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第一章、私人银行概述

　　第一节、私人银行的起源及相关概念

　　　　一、私人银行的起源

　　　　二、私人银行的概念

　　　　三、私人银行的特点

　　　　四、私人银行与零售银行及贵宾理财业务的区别

　　第二节、私人银行的产品和服务

　　　　一、资产管理服务

　　　　二、保险服务

　　　　三、信托服务

　　　　四、高端咨询及协助业务

　　第三节、私人银行四个层次上的理解

　　　　一、服务理念

　　　　二、服务对象

　　　　三、服务品种

　　　　四、服务组织

第二章、世界私人银行业发展分析

　　第一节、近年来全球财富发展状况

　　　　一、2007年全球财富状况

　　　　二、2008年全球财富状况

　　　　三、2009年全球财富状况

　　　　四、2010年全球财富状况

　　第二节、国际私人银行业发展特点及趋势分析

　　　　一、国际私人银行业发展综述

　　　　二、私人银行经营机构类型多样化

　　　　三、根据客户特征的变化采用综合客户细分管理标准

　　　　四、产品和服务提供范围与获取方式开放化



　　　　五、客户获得渠道多元化与关系经理团队化

　　　　六、私人银行未来经营中需要的主要技能

　　第三节、瑞士

　　　　一、瑞士私人银行业发展概述

　　　　二、瑞士私人银行业的发展特点与成功要素

　　　　三、瑞士私人银行业的资金流入状况

　　　　四、东欧成瑞士私人银行业务开拓新市场

　　　　五、瑞士私人银行保密制度面临压力

　　　　六、瑞士私人银行业面临运营挑战

　　第四节、新加坡

　　　　一、新加坡私人银行业发展概述

　　　　二、新加坡税收政策鼓励私人银行发展

　　　　三、新加坡私人银行业地位日渐突出

　　　　四、新加坡打造亚洲财富管理中心策略分析

　　　　五、新加坡私人银行面临人才短缺问题

　　第五节、美国

　　　　一、美国财富管理状况概述

　　　　二、美国私人银行发展状况分析

　　　　三、美国银行超越瑞银成世界最大私人银行集团

　　第六节、香港

　　　　一、香港私人银行的运作情况

　　　　二、香港私人银行业发展的成功经验

　　　　三、香港私人银行业务竞争趋于激烈

　　　　四、香港私人银行业发展前景探析

　　　　五、香港发展私人银行业务需要加强的工作

第三章、中国私人银行发展分析

　　第一节、中国财富状况分析

　　　　一、中国财富市场发展概况

　　　　二、2009年中国内地私人财富市场状况分析

　　　　三、2010年中国大陆地区私人财富状况

　　　　四、2010年中国财富的地域分布状况



　　第二节、中国私人银行发展概况

　　　　一、中国私人银行业发展成绩综述

　　　　二、中国私人银行业发展现状透析

　　　　三、中国私人银行业运营现状解析

　　　　四、中国私人银行业发展的重要特征分析

　　　　五、国有银行积极推进私人银行国外业务

　　　　六、中国私人银行市场特点分析

　　　　七、私人银行与投资银行的资源整合分析

　　第三节、2007-2011年中国私人银行发展状况

　　　　一、2007年我国私人银行业发展情况

　　　　二、2008年内地私人银行业务产品投资情况分析

　　　　三、2009年私人银行向艺术品投资领域发力

　　　　四、2010年中资私人银行发展势头迅猛

　　　　五、2011年私人银行业发展近况

　　第四节、私人银行客户分析

　　　　一、中国富裕人口特征

　　　　二、我国高端富裕人士财富管理的需求特征

　　　　三、私人银行瞄准三大经济带客户

　　　　四、四类私人银行客户投资策略

　　第五节、部分地区私人银行的发展

　　　　一、江苏私人银行业务发展迅速

　　　　二、武汉私人银行业务市场分析

　　　　三、深圳私人银行发展现状分析

　　　　四、外资私人银行将珠三角作为近期发展重心

　　第六节、中国私人银行发展存在的问题

　　　　一、我国私人银行业发展遭遇的主要瓶颈

　　　　二、我国私人银行发展的制约因素

　　　　三、我国私人银行业务的三大挑战

　　　　四、外资私人银行开拓中国市场面临的难题

　　　　五、影响我国私人银行发展的其他因素

　　第七节、中国私人银行业的发展策略

　　　　一、我国私人银行业务的发展对策



　　　　二、促进我国私人银行业务发展的建议

　　　　三、私人银行本土化发展的五个建议

　　　　四、私人银行整合策略探析

　　　　五、我国私人银行发展的新方向

　　第八节、私人银行业务有效运营应注意的要点分析

　　　　一、客户群判定

　　　　二、主项目定位

　　　　三、价值链方式

　　　　四、信息化建设

第四章、国外银行私人银行业务运营分析

　　第一节、瑞士联合银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、瑞银的人才培训策略

　　　　三、瑞银集团业务重点瞄准私人银行

　　　　四、2010年瑞银集团经营状况分析

　　　　五、2011年前三季度瑞银集团经营情况

　　第二节、瑞信集团

　　　　一、集团简介

　　　　二、瑞信集团私人银行业务的运营模式及特点分析

　　　　三、瑞信私人银行业务经营状况

　　　　四、瑞信私人银行拟拓展人民币投资业务

　　　　五、瑞信拟整合私人银行及投行业务降低成本

　　第三节、瑞士宝盛银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、2010年瑞士宝盛集团经营情况

　　　　三、2011年上半年瑞士宝盛集团经营情况

　　　　四、2011年瑞士宝盛银行中国1亿美元QFII额度获批

　　　　五、瑞士宝盛银行开拓中国市场迈出重要一步

　　第四节、汇丰银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、汇丰的私人银行投资运作分析



　　　　三、汇丰瑞士私人银行通知投资客户放弃保密相关权利

　　　　四、2009年汇丰私人银行推出投资于对冲基金的国内基金

　　　　五、2010年汇丰私人银行借高尔夫合作提升业务发展

　　第五节、其他银行

　　　　一、法国巴黎私人银行业务运营分析

　　　　二、隆奥达亨银行私人银行业务的运作理念

　　　　三、渣打中国私人银行业务发展简述

第五章、中国主要银行私人银行业务运营分析

　　第一节、中国银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、中国银行私人银行业务概述

　　　　三、中国银行私人银行业务发展解析

　　　　四、中行私人银行业务运营进展

　　　　五、中行江苏分行私人银行业务发展情况及客户特点

　　　　六、中银国际抢滩香港私人银行市场

　　第二节、招商银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、招商银行私人银行业务发展概述

　　　　三、2009年6月招行正式启动私人银行艺术赏鉴计划

　　　　四、2010年招行私人银行业务经营发展现状

　　　　五、2011年招商银行首推本土全球资产配置模型

　　第三节、中信银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、中信银行私人银行业务发展分析

　　　　三、2009年中信银行私人银行启动&ldquo;未来领袖计划&rdquo;

　　　　四、2010年中信银行私人银行业务进展

　　　　五、2010年中信私人银行大力打造俱乐部营销

　　第四节、建设银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、建设银行私人银行业务发展分析

　　　　三、建设银行私人银行客户五成以上为中小企业主



　　　　四、2010年建行私人银行推出新服务

　　　　五、2011年建行私人银行业务发展现况

　　第五节、民生银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、民生银行私人银行发展概况

　　　　三、民生银行私人银行管理体制的优化与改革

　　　　四、民生私人银行着力阳光私募发展平台

　　　　五、民生私人银行推出&ldquo;艺术品投资计划&rdquo;2号产品

　　　　六、2010年民生银行南京私人银行业务推进情况

　　第六节、工商银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、工商银行私人银行业务发展阐述

　　　　三、2010年工行私人银行业务发展状况

　　　　四、2011年上半年工行私人银行业务进展

　　　　五、工行私人银行业务发展目标

　　第七节、交通银行

　　　　一、银行简介

　　　　二、交通银行私人银行业务发展概述

　　　　三、交通银行扩大私人银行服务范围
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第六章、私人银行市场竞争分析

　　第一节、私人银行竞争局势分析

　　　　一、亚太地区私人银行业竞争局势分析

　　　　二、中国私人银行业的竞争状况分析

　　　　三、中外资私人银行竞争形势分析

　　　　四、我国私人银行业务市场竞争局势生变

　　　　五、瑞士私人银行业争相布局中国市场

　　　　六、私人银行在富二代理财市场打起争夺战

　　　　七、私人银行离岸业务成角逐新热点

　　第二节、中国商业银行开展私人银行业务的SWOT分析

　　　　一、我国商业银行发展私人银行业务的劣势



　　　　二、我国商业银行发展私人银行业务的优势

　　　　三、我国商业银行发展私人银行业务的机遇

　　　　四、我国商业银行发展私人银行业务面临的挑战

　　第三节、私人银行竞争策略探析

　　　　一、中资私人银行急需跳脱产品推进模式

　　　　二、外资私人银行亟待发挥全球业务专长

　　　　三、监管机构加快出台相关监管条例

第七章、中国私人银行业的发展机遇及趋势分析

　　第一节、国际私人银行业形势展望

　　　　一、后金融危机时代私人银行业的发展动向

　　　　二、私人银行业面临的风险及防范

　　第二节、中国私人银行的发展机遇

　　　　一、国内私人银行业务发展面临的主要机遇

　　　　二、人口老龄化给中国私人银行业发展带来的机会

　　　　三、我国私人银行面临政策良机

　　第三节、中国私人银行前景趋势分析

　　　　一、我国私人银行业的市场潜力分析

　　　　二、中国私人银行市场发展前景展望

　　　　三、国内私人银行业务的发展趋势
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