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一、报告报价
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确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战略发展定

位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

 报告目录：  

第一章2013-2016年中国家庭通信运行环境解析

第一节2013-2016年中国家庭通信政策环境分析

一、《2006-2021年国家信息化发展战略》

二、《国民经济和社会发展信息化&ldquo;十三五&rdquo;规划》

三、《&ldquo;十三五&rdquo;时期广播影视科技发展规划》

第二节2013-2016年中国宏观经济环境环境分析

一、国民经济运行情况gdp(季度更新)

二、消费价格指数cpi、ppi（按月度更新）

三、全国居民收入情况（季度更新）

四、恩格尔系数（年度更新）

五、工业发展形势（季度更新）

六、固定资产投资情况（季度更新）

七、财政收支状况（年度更新）

八、中国汇率调整（人民币升值）

九、存贷款基准利率调整情况

十、存款准备金率调整情况

十一、社会消费品零售总额

十二、对外贸易&amp;进出口

第三节2013-2016年中国家庭通信产业社业会环境分析

一、人口规模及结构分析

二、居民通信支出情况分析

三、中国手机的普及情况分析

第四节2013-2016年中国家庭通信技术环境解析

一、3g

二、ngn

三、三网融合

 

第二章2013-2016年中国家庭信息化基础设施发展情况分析

第一节家庭信息化基础设施普及情况分析



一、移动及固定电话普及情况分析

二、家庭宽带普及情况分析

三、家庭电视普及情况分析

第二节家庭信息化资源普及情况分析

第三节家庭信息化套餐使用情况分析

一、整体使用情况分析

二、不同收入用户套餐使用情况分析

 

第三章2013-2016年中国家庭信息化业务运行透析

第一节2013-2016年中国家庭信息化的基础条件

一、互联网普及及使用情况

二、数字电视普及及使用情况

三、基础通信服务（手机、固话）普及及使用情况

四、家庭信息化发展存在的问题及对策

第二节2013-2016年中国家庭信息化地方性推动措施及实例

一、广东省家庭信息化推动措施

二、上海市家庭信息化推动措施

第三节2013-2016年中国电信家庭信息化业务综述

一、运营准备

二、家庭网络发展现状

三、家庭业务发展现状

第四节2013-2016年中国联通家庭信息化业务分析

一、运营准备

二、家庭网络发展现状

三、家庭业务发展现状

第五节2013-2016年中国移动家庭信息化业务运行分析

一、运营准备

二、家庭网络发展现状

三、家庭业务发展现状

 

第四章2013-2016年中国家庭基础通信状况分析

第一节2013-2016年中国家庭基础通信用户规模



一、家庭电话

二、家庭宽带

第二节近三年中国家庭基础通信普及率对比

第三节近三年中国家庭通信资源及通信条件拥有情况

一、家庭平均固定电话号码数

二、家庭平均移动电话号码数

三、家庭平均宽带接入账号

四、家庭平均无线上网用户

五、家庭平均电脑台数

六、家庭平均电视台数

第四节近三年中国家庭在各类通信费上开销情况分析

一、固定电话及信息服务费

二、手机通话及信息服务费

三、宽带接入费用

四、套餐包月费用

第五节近三年中国家庭套餐使用情况分析

一、我的e家

二、情亲1

三、家庭计划套餐

 

第五章家庭用户对通信产品认知及期望情况

第一节对家庭套餐品牌或产品认知情况

第二节用户6类通信需求的重要性分析

 

第六章2013-2016年中国家庭用户对全业务套餐需求及评价分析

第一节家庭信息化5类业务需求分析

一、全业务套餐使用意愿分析

二、全业务套餐价格优惠期望分析

三、全业务套餐设计推广缺陷分析

四、全业务套餐对用户转网的影响分析

五、家庭信息化接入设备支付意愿分析

第二节家庭信息化19种产品需求分析



一、全业务捆绑套餐

二、移动家庭计划套餐、

三、家庭无线宽带、

四、无线宽带漫游

五、无线宽带+移动电话捆绑

六、家庭fmc业务

七、家庭彩铃

八、锁小区业务

九、数字电视/iptv类业务

十、基于电脑的家庭娱乐及信息服务

十一、基于电话的家庭信息服务

十二、家庭好管家

十三、家庭远程视频监控及联通报警

十四、亲子通类业务

十五、家庭定位产品

十六、智能家居远程控制

十七、智能家居室内控制

十八、家庭信息机业务

十九、数字家庭综合服务

 

第七章2013-2016年中国家庭信息化综合需求分析

第一节2013-2016年中国家庭信息化5类业务需求分析

一、家庭信息化5类业务需求迫切性分析

二、家庭信息化5类业务吸引力分析

三、我们对家庭信息化5类业务需求评价分析

第二节2013-2016年中国家庭信息化23种产品需求分析

一、家庭信息化23种产品需求迫切性分析

二、家庭信息化23种产品吸引力分析

三、我们对家庭信息化产品需求评价分析

 

第八章2013-2016年中国家庭通信竞争态势分析

第一节2013-2016年中国家庭通信营商各业务市场同比分析



一、固定电话各运营商

二、宽带接入各运营商

三、移动电话各运营商

四、无线接入各运营商

第二节2013-2016年中国家庭通信运营商家庭业务竞争力对比分析

一、中国电信

二、中国移动

三、中国联通

四、其他

 

第九章2017-2022年中国运营商家庭信息化业务战略规划研究

第一节中国电信

一、家庭信息化首选融合方案

二、分阶段推进家庭信息化

三、以家庭信息化为基点的主动进攻

第二节中国移动

一、面临巨大市场压力应及早应对

二、充分利用品牌优势延伸业务领域

三、以家庭业务为核心重构品牌形象

第三节中国联通

一、发挥3g网络优势打造新业务品牌

二、开辟生活娱乐新领域

三、充分发挥宽带业务优势

 

第十章2017-2022年中国家庭综合需求及套餐业务发展趋势分析

第一节2017-2022年中国家庭套餐业务用户需求趋势

第二节2017-2022年中国家庭套餐业务市场潜力分析

第三节2017-2022年中国家庭信息化全业务竞争趋势分析

第四节权威专家对家庭信息化及全业务套餐发展建议

一、对家庭信息化整体建议

二、对套餐设计建议

三、对运营商策略建议



 

第十一章2017-2022年中国运营商家庭信息化业务战略实施及保障措施(ZYWZY)

第一节促进产业链资源整合与发展

第二节新产品开发及解决方案

一、加强新产品开发力度

二、新产品开发解决方案

第三节提高用户认知度与消费习惯培养

一、提高用户认知度

二、培养用户业务使用习惯

三、锁定目标用户，进行用户细分，实施产品差异化

第四节提高客户体验管理水平

第五节塑造家庭信息化业务品牌

一、实施品牌战略

二、构建完备家庭信息系统平台

三、产品和服务创新，紧扣&ldquo;家庭&rdquo;

四、分阶段推进家庭信息化
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