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二、说明、目录、图表目录

       智能快递柜，也叫智能快递投递箱、智能快件箱，是一个基于物联网的，能够将物品（快

件）进行识别，暂存，监控和管理的设备。与PC服务器一起构成智能快递投递箱系统。PC服

务器能够对该系统的各个快递投递箱进行统一化管理（如快递投递箱的信息，快件的信息，

用户的信息等），并对各种信息进行整合分析处理。快递员将快件送达指定地点后，只需将

其存入快递投递箱，系统便自动为用户发送一条短信，包括取件地址和验证码，用户在方便

的时间到达该终端前输入验证码即可取出快件。该产品旨在为用户接收快件提供便利的时间

和地点。

      智能快递柜并非新鲜事物，全球范围内共有近20个国家应用智能快递柜完善末端物流。亚

马逊2011年就在美国、英国推出智能快递柜业务AmazonLocker，为消费者存储网购商品提供

类似于实体店购物的体验。智能快递柜甚至成为国外一些新建小区必备的基础配套设施之一

。

      智能快递柜是一种便捷、准时、24小时全天侯收发件无需等待的自助式服务，一改传统的

快件配送模式，不再使用大量快递员骑车将快件一份份送达收件人手里，极大的方便了居民

的日常生活，随着居民对智能化、便利化要求的特点，我国智能快递柜需求将保持较快的增

长。

      目前，我国智能快递柜的运用还主要是以一线城市为主，未来智能快递柜的需求区域范围

将逐渐的扩大。智能快递柜的使用将逐渐的向二三线城市渗透，整个行业的需求区域将更加

的广泛。

      经过近30年的发展，我国的钢铁产量大幅度提升。纵向来看，我国的粗钢产量从1990年

的6603.8万吨提升至2016年的8.1亿吨，产量的复合增长率达到10.1%。横向来看，2016年我国

的粗钢产量达8.1亿吨，全球产量占比达50.5%。而1990年，我国粗钢产量的全球占比仅为9%

。1991-2016年中国粗钢产量及增速数据来源：公开资料整理1999-2016年中国粗钢产量全球占

比走势数据来源：公开资料整理

   产量分布方面，我国粗钢产量前四名的地区分别为河北、江苏、山东和辽宁。2016年四省产

量均超过6000万吨，占比合计超过50%。2016年中国粗钢产量分省占比图数据来源：公开资料

整理

      智研数据研究中心发布的《2019-2025年中国智能快递柜行业分析与发展前景预测报告》依

据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中心对本行业的实地

调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分析。它

是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经



营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有重要的参考价值！

      智研数据研究中心是国内权威的市场调查、行业分析，主要服务有市场调查报告，行业分

析报告，投资发展报告，市场研究报告,市场分析报告,行业研究报告,行业调查报告,投资咨询

报告,投资情报，免费报告,行业咨询,数据等，是中国知名的研究报告提供商。  报告目录：第 .

一章 智能快递柜行业相关概述 9第 .一节 智能快递柜行业相关概述 9一、产品概述 9二、产品

工作原理 9三、产品操作流程 10四、产品应用 10第二节 智能快递柜行业经营模式分析 12一、

采购模式 12二、生产模式 12三、销售模式 13 第二章 智能快递柜行业发展环境分析 14第 .一节 

中国宏观经济环境分析 14一、中国GDP增长情况分析 14二、工业经济发展形势分析 15三、社

会固定资产投资分析 16四、全社会消费品零售总额 17五、城乡居民收入增长分析 18六、居民

消费价格变化分析 19七、对外贸易发展形势分析 20第二节 中国互联网发展情况分析 21一、网

民基本情况分析 21（一）总体网民规模分析 21

截至2017年6月，我国网民规模达到7.51亿，半年共计新增网民1992万人。互联网普及率

为54.3%，较2016年底提升1.1个百分点。

2017 年上半年，我国网民规模增长趋于稳定，互联网行业持续稳健发展，互联网已成为推动

我国经济社会发展的重要力量。以互联网为代表的数字技术正在加速与经济社会各领域深度

融合，成为促进我国消费升级、经济社会转型、构建国家竞争新优势的重要推动力。同时，

在线政务、共享出行、移动支付等领域的快速发展，成为改善民生、增进社会福祉的强力助

推器。

伴随着我国互联网的高速发展，相关行业监管体系也逐步完善。2017 年上半年，国家互联网

信息办公室出台《互联网新闻信息服务许可管理实施细则》，对互联网站、应用程序、即时

通信工具、微博、直播等服务提出规范化管理要求，进一步提高互联网服务管理规范化、科

学化水平，促进互联网服务行业健康有序发展。（二）手机网民规模分析 22截至2017年6月，

我国手机网民规模达7.24亿，较2016年底增加2830万人。网民使用手机上网的比例由2016年底

的95.1%提升至96.3%。2012-2017年中国手机网民规模及其占网民比例随着我国移动互联网进

入稳健发展期，行业整体向内容品质化、平台一体化和模式创新化方向发展。首先，各移动

应用平台进一步深化内容品质提升，专注细分寻求差异化竞争优势；其次，各类综合应用不

断融合社交、信息服务、交通出行及民生服务等功能，打造一体化服务平台，扩大服务范围

和影响力；最后，移动互联网行业从业务改造转向模式创新，引领智能社会发展，从智能制

造到共享经济，移动互联网的海量数据及大数据技术的应用，为社会生产优化提供更多可能

。（三）农村网民规模分析 23（四）网民属性结构分析 24二、移动互联网发展状况 27（一）

移动互联网市场规模 27（二）移动互联网流量情况 28第三节 中国智能快递柜行业政策环境分

析 28一、行业监管管理体制 28二、行业相关政策分析 30 第三章 中国智能快递柜市场发展现



状分析 32第 .一节 快递终端配送模式比较研究 32一、快递终端配送的现状 32二、国内快递各

终端配送模式比较 32第二节 智能快递柜行业所处生命周期 34第三节 智能快递柜行业发展现

状 36一、智能快递柜市场发展概况 36二、智能快递柜市场竞争格局 37三、智能快递柜行业盈

利模式 39四、智能快递柜行业发展变数 40第四节 智能快递柜行业发展的有利因素和不利因素

42一、影响行业发展的有利因素 42二、影响行业发展的不利因素 43第五节 智能快递柜行业进

入壁垒分析 44 第四章 中国智能快递柜市场供需分析 45第 .一节 中国智能快递柜市场供给状况

45一、中国智能快递柜主要生产企业 45二、中国智能快递柜产量分析 46三、2019-2025年中国

智能快递柜产量预测 47第二节 中国智能快递柜市场需求状况 47一、中国智能快递柜需求分析

47二、2019-2025年中国智能快递柜需求预测 48第三节 2017年中国智能快递柜市场价格分析 48 

第五章 中国智能快递柜行业产业链分析 50第 .一节 智能快递柜行业产业链概述 50第二节 智能

快递柜上游产业发展状况分析 50一、云计算产业发展情况 50二、物联网产业发展情况 51三、

计算机行业发展情况 52四、钢铁行业发展情况 52（一）钢铁产量分析 52（二）钢铁价格走势

53第三节 智能快递柜下游应用需求市场分析 54一、网络购物市场发展情况 54（一）网络购物

市场用户规模 54（二）网络购物市场交易规模 55（三）网络购物市场交易规模结构 55二、快

递行业发展情况分析 57（一）快递服务企业业务量 57（二）快递服务企业业务收入 58（三）

快递行业对智能快递柜行业的影响 58三、社区数量分析 60 第六章 国内智能快递柜生产厂商

竞争力分析 61第 .一节 成都三泰控股集团股份有限公司 61一、企业发展基本情况 61二、企业
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