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二、说明、目录、图表目录

       20世纪40-50年代是世界资源匮乏的年代，获取原材料资源是企业成败的关键，由此产生了

原材料资源计划（MRP）。60-70年代，世界经济从第二次世界大战的创伤中走出来，制造业

开始飞速发展，企业经营进入&quot;产品时代&quot;（ProductTime），只要产品生产出来都

能卖出去。因此，如何提升产能是企业成败的关键，由此产生了制造资源计划（MRPII）。

进入80-90年代，全球经济和企业发展到一个更高的水平，企业经营进入&quot;运营时

代&quot;（OperationTime），由此产生了企业资源计划（ERP）。进入21世纪后，全球经济一

体化进程加快，企业经营进入顾客和全球商务时代（CustomerandGlobalbusinessTime），由此

产生了企业资源计划II（ERPII），在此基础上CRM、HR、BI等领域的管理软件迅速发展起来

。  

      中国的管理软件的发展历程可谓艰辛，从最初的会计电算化，到独立的财务软件，再

到MRPII和ERP软件，在各家软件厂商的励精图治下，在许多应用了管理软件或即将应用的企

业的不断努力和发展下，终于发展到如今的蓬勃局面。

      未来整个业务管理软件市场上，软件许可证收入在整个业务管理软件收入中所占比例逐年

下滑，而咨询、集成、维护等服务费用有所上升。究其原因，除了与早期厂商卖软件送服务

，而如今服务明码标价的定价策略转变有关，更深层次的原因是服务在软件市场重要性的不

断提高。以集团企业、跨国企业为代表的高端客户更是如此，在高端客户中，定制开发、行

业知识等在软件中的体现成为广大高端软件厂商竞争的重要领域，系统改造升级成为集团企

业适应环境变化提高竞争力的有效手段。

      智研数据研究中心发布的《2016-2022年中国管理软件市场深度研究与行业发展趋势报告》

。内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、正

确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道

发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践

、从宏观到微观等多个角度进行研究分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把

握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策

的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。

      智研数据研究中心是国内权威的市场调查、行业分析专家，主要服务有市场调查报告，行

业分析报告，投资发展报告，市场研究报告,市场分析报告,行业研究报告,行业调查报告,投资

咨询报告,投资情报，免费报告,行业咨询,数据等，是中国知名的研究报告提供商。
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