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二、说明、目录、图表目录

 专业服务，是指某个组织或个人，应用某些方面的专业知识和专门知识，按照客户的需要和

要求，为客户在某一领域内提供特殊服务，其知识含量和科技含量都很高，是已经获得和将

要继续获得巨大发展的行业。 作为一种涵盖企业种类极为广泛的企业类型，学术界对于专业

服务企业已有较为清晰的服务范围界定。专业服务企业是由有专业资格的人提供的，具有建

议性质的，重点在于解决问题，服务应该是从卖方到卖方的工作安排，这种服务提供不依赖

与其他物品或服务的的提供，主要包括工程设计、测量、会计、法律和医疗服务等类型企业

。 近20年以来，我国的专业服务企业正在经历一个从内涵到外延的变革创新阶段，无论是服

务价值链创新、专业服务技术创新还是跨行业多元化业务创新，诸多专业服务企业正在寻找

新的突破与发展方向，以应对越来越激烈的市场竞争。
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