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一、报告报价
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指导性强，具有独家，独到，独特的优势。旨在帮助客户掌握区域经济趋势，获得优质客户

信息，准确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战

略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

         2017上半年，家用电器的电商渠道销售额仅次于服装内衣/配饰排名第二；家用电器中排

名前5%的品牌占据的市场份额达到80.22%。随着电商渠道不断拓宽，家电电商的渠道利用互

联网技术优势，在传播覆盖广度、品类齐全度等方面体现出优势。

        2016年，我国B2C家电网购市场（含移动终端）规模达到3846亿元，同比增长27.9%。其中

，传统四大家电网购零售额达1161亿元，同比增幅34.9%：平板电视494亿元、空调296亿元、

冰箱196亿元、洗衣机175亿元；包括厨房电器、两净产品、生活小家电等在内的其他家电产

品网上零售额达635亿元，同比增长36.6%。2016年，家电市场网购渗透率已达19.95%。其中，

京东、天猫、苏宁易购三巨头占据了绝大部分市场，家电网购市场渠道格局稳定。

       家电网购热度不减，80、90后&ldquo;网生代&rdquo;消费群体崛起..家电市场消费群体呈现

年轻化特点。80、90后为核心用户群体，其家电消费占整体的64.82%。原因在于，其一，80

、90后大多成家立业，是购买房产的主力军，导致家电需求也较为旺盛；其二，80、90后由

于整体受教育程度高，逐渐成为社会的中坚力量，收入水平也相对较高。其三，80、90后从

小接触互联网，网购的接受度更高，推动电商平台家电销售快速增长，电商平台在家电行业

渠道中的地位显著提升。家电网购年龄段分布，80，90后网生代是主力数据来源：公开资料

、智研数据研究中心整理

       家电网购月开销在500元以上的占比过半。根据统计，超过75%的网民通过综合电商平台购

物，48.9%的网民选择通过垂直服务平台（含垂直电商平台）购买商品。其中家用电器、家居

厨卫等垂直品类的购买率均超过40%。与五年前相比，通过线下实体店购物的群体比例下

降14.2%，而网络购物渠道的使用率整体提升。根据公布的2017年中国网民不同消费类别的月

开销分布数据，家用电器的月开销在500元以上的达到53.6%，其中达到2000元以上的有18.4%

，仅次于金融服务的占比。因此居民收入的增加和生活水平的提高对家电产品购买具有直接

的影响。2017年中国网民不同消费类别月开销分布数据来源：公开资料整理

        农村家电网购实现大幅增长。2016年连续两年，农村网购市场规模，几乎在以一年翻一番

的速度增长；尽管在总额当中，农村市场只占了13%的规模；但从零售额的同比增速来看，

三线以下城市及农村地区的增长率，已经超过了一二线城市，未来有继续上涨的空间。苏宁

大数据显示，截至6月18日16时，农村电商同比销售较上年大涨421%。淘宝、天猫

在&ldquo;6&bull;18&rdquo;期间，豆浆机、扫地机器人等小家电品类在农村淘宝上的销售均实

现大幅增长。随着地区覆盖广度提升和物流能力不断加强，农村家电网购渠道将成为传统节

日以及&ldquo;网购节&rdquo;等其他促销活动之外的新消费节点。
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告》依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中心对本行业

的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分

析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，

规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有重要的参考

价值！

      智研数据研究中心是中国权威的产业研究机构之一，提供各个行业分析，市场分析，市场

预测，行业发展趋势，行业发展现状，及各行业产量、进出口，经营状况等统计数据，中国

产业研究、中国研究报告，具体产品有行业分析报告，市场分析报告，年鉴，名录等。
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