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二、说明、目录、图表目录

       快递是兼有邮递功能的门对门物流活动，即指快递公司通过铁路、公路、空运和航运等交

通工具，对客户货物进行快速投递。在很多方面，快递要优于邮政的邮递服务。除了较快送

达目的地及必须签收外，现时很多快递业者均提供邮件追踪功能、送递时间的承诺及其他按

客户需要提供的服务。因此，快递的收费比一般邮递高出许多。  

      现代快递业的发展甚至与世界各地区的经济发展密不可分。随着全球经济一体化进程不断

加快，各国间的贸易壁垒不断消除，国际贸易和国内贸易活动愈加活跃，生产、经营和社会

活动趋于高效率和快节奏，时间价值越来越重要，大量的样品、单证、商务函件、资料的快

速传递需求，为函件快递业者提供了大量的货源。随着科学技术的发展，产品的科技含量增

加，高科技企业的大量产品，体积小、重量轻，货值却很高，占用流动资金很大，快递运输

能将这些产品尽快送给客户，并提供良好的包装、仓储、报关物流服务，满足了企业的需要

，实现了最大可能的社会化分工。

      在不断的发展过程中，逐步形成了以处理文件、资料、图纸、贸易单证等为主的函件快递

和处理样品、高附加物品、社会活动礼品和家庭高档商品等为主的货物快递，这两种方式并

同时得到发展，只是小规模的快递公司由于其能力有限，经营重点各有不同。国际知名的快

递公司依靠其强大的技术和网络优势，不断扩展势力，在某一区域甚至全球逐渐形成优势，

并开辟了多种新的服务方式和手段。分析快递业发展的基本特征，寻求其发展规律对正在发

展中的中国快递业是十分必要的。

      快递按照距离远近，可分为同城快递、异地快递与国际快递。其中异地快递无论是从业务

收入还是业务量上都是最重要的部分。国际快递相对业务量较小，但所占业务收入的份额较

高，单件利润远高于其他种类快递，对快递企业的综合能力也要求最高。

      2015年快递同城业务收入累计完成400.8亿元,同比增长50.7%；异地业务收入累计完成1512.9

亿元,同比增长33.8%；国际及港澳台业务收入累计完成369.6亿元,同比增长17%。

      2015年,同城、异地、国际及港澳台快递业务收入分别占全部快递收入的14.5%、54.6%

和13.3%;业务量分别占全部快递业务量的26.1%、71.8%和2.1%。与去年同期相比,同城快递业

务收入的比重上升1.5个百分点,异地快递业务收入的比重下降0.7个百分点,国际及港澳台业务

收入的比重下降了2.1个百分点。同城件利润微薄，但增速明显。

      智研数据研究中心发布的《2016-2022年中国快递市场深度调查与未来发展趋势报告》共十

九章。首先介绍了快递产业相关概念及发展环境，接着分析了中国快递行业规模及消费需求

，然后对中国快递行业市场运行态势进行了重点分析，最后分析了中国快递行业面临的机遇

及发展前景。您若想对中国快递行业有个系统的了解或者想投资该行业，本报告将是您不可



或缺的重要工具。

      本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。
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