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二、说明、目录、图表目录

      随着我国电子商务的不断发展，居民深刻体验到了电商渠道商品的丰富度与送货上门的便

利性，对生鲜商品也产生了同样的需求，生鲜电商应运而生。我国最早的生鲜品类电

商&mdash;&mdash;易果生鲜，成立于2005年，此后各种类型的生鲜电商纷纷涌现，但由于商

业模式、消费者体验等多方面的缺陷，生鲜电商渗透率始终不高。2012年，本来生活

网&ldquo;褚橙事件&rdquo;营销大获成功，同年顺丰优选、京东生鲜频道上线，生鲜电商迎来

高速发展期。从近五年的情况看，2012年生鲜电商交易规模为40.5亿元，2016年增长至913.9亿

元，年复合增长率超过100%，在生鲜零售终端的占比也由2012年的0.55%增长至2016年

的2.12%。  

 生鲜电商发展历程数据来源：公开资料整理

 电商渠道在生鲜零售终端的占比迅速提升

 近年来生鲜电商市场规模快速增长数据来源：公开资料整理

 

      受益于价格优势、产品丰富度与便利性，目前消费者对生鲜线上的满意度已达24%，高出

线下渠道7个百分点，表明线上渠道提供的生鲜产品正受到越来越多消费者的认可。同时该报

告指出，受追求高品质的上层中产和富裕消费者、80-90后新时代消费者、经验丰富的网购者

三大消费力量的拉动，即使供给层面没有明显突破，2020年生鲜电商交易规模将达3470亿元

，未来四年复合增长率仍将高达40%。

      智研数据研究中心发布的《2018-2024年中国生鲜电商市场运行态势分析及未来前景预测报

告》依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中心对本行业

的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分

析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，

规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有重要的参考

价值！

      智研数据研究中心是国内权威的市场调查、行业分析专家，主要服务有市场调查报告，行

业分析报告，投资发展报告，市场研究报告,市场分析报告,行业研究报告,行业调查报告,投资

咨询报告,投资情报，免费报告,行业咨询,数据等，是中国知名的研究报告提供商。 
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