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一、报告报价

《2010年中国零售业市场策划报告》信息及时，资料详实，指导性强，具有独家，独到，独

特的优势。旨在帮助客户掌握区域经济趋势，获得优质客户信息，准确、全面、迅速了解目

前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战略发展定位不可或缺的重要决策

依据。
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二、说明、目录、图表目录

�����[b]2010年中国[b]零售业[/b]市场策划报告 内容介绍：[/b]

　　[b]第一章 全球零售业的发展分析[/b]

　　第一节 全球零售业的发展现状

　　一、全球零售业开始步入低碳经营时代

　　二、2009年全球零售货品年度损耗额达7837亿

　　三、全球奢侈品零售业现状分析

　　四、世界新兴零售业市场分析

　　第二节 欧洲零售业的发展分析

　　一、欧洲网上零售以传统商家为主

　　二、欧洲零售业走在细分市场大道

　　三、2010年5月欧元区零售额环比增长0.2%

　　四、2010年5月德国零售业环比增长0.4%

　　第三节 美国零售业的发展分析

　　一、美国商业零售业的特点

　　二、美国零售商业营销管理的特点

　　三、美国零售业迎来“大考”

　　四、2010年5月份美国零售销售下降1.2%

　　五、2010年6月美国零售业就业人数继续下降

　　六、2010年美国零售业预计销售增长2.5％

　　七、2014年美国网络零售销售额将近2500亿美元

　　第四节 日本零售业的发展分析

　　一、2009年12月日本零售销售年降0.3％

　　二、2010年5月日本零售销售连续第5个月上升

　　三、日本零售业在经济危机下的经营创新

　　四、日本零售业打多层次消费时尚牌

　　五、日本零售业物流战略分析

　　[b]第二章 中国零售业综合发展分析[/b]

　　第一节 中国零售业发展环境分析

　　一、中国零售业发展环境概况

　　二、公平政策带动民族零售业发展



　　三、零售业保增长急盼政策扶持

　　四、金融海啸带旺平价零售业

　　第二节 中国零售业的发展现状

　　一、中国登顶2010年度全球零售发展指数榜单

　　二、我国进入后零售时代

　　三、资金瓶颈或引发国内零售企业上市潮

　　四、零售业迎整合大潮

　　五、零售业进入合纵连横时代

　　六、国内零售发展存在的问题

　　一、中国零售业发展中应该重点关注的几个问题

　　二、新时期发展零售业的要害问题

　　第四节 中国零售企业国际化经营的特点

　　一、中国零售企业初步从事国际化经营的基本情况

　　二、中国零售企业国际化经营的特点

　　三、中国零售企业国际化经营的评价

　　第五节 推动中国零售业态发展多样化的主要因素分析

　　一、发达国家或地区的百货公司现状

　　二、我国零售业态的变化过程

　　三、推动零售业态发展多样化的主要因素

　　第六节 从全球价值链视角看我国零售业的发展

　　一、全球价值链视角对中国零售业发展的启示

　　二、基于全球价值链的中国零售业发展战略

　　[b]第三章 2009-2010年中国零售业发展分析[/b]

　　第一节 2009-2010年中国网络零售业发展分析

　　一、2009年中国网购发展分析

　　五、2009年主要连锁便利店门店数量排名

　　六、便利店业态的创新与延伸

　　七、便利店在危机中迎来新一轮投资热潮

　　八、便利店赢利的基础分析

　　第三节 购物中心发展分析

　　一、中国购物中心发展现状

　　二、我国社区型购物中心占比近50%



　　三、2003-2009年全国购物中心销售增长超过3倍

　　四、中国购物中心发展中存在风险

　　五、购物中心转型奢侈品 或摆脱尴尬生存环境

　　六、国内购物中心建设的误区

　　七、中小购物中心将成为未来重要趋势

　　第四节 仓储式商场发展分析

　　一、仓储式商场的兴起和发展

　　二、仓储式商场的经营分析

　　三、仓储式商场的发展分析

　　四、中国仓储式商场发展中存在的问题

　　五、中国发展仓储式商场的对策

　　第五节 百货业发展分析

　　一、百货业自营时代还未到来

　　二、百货业将迎来新一轮繁荣

　　三、百货业将向二三线城市拓展

　　四、百货业困难与机遇并存

　　五、百货业5年内将洗牌

　　六、百货业具备进一步发展空间

　　七、品牌同质化 联营模式绊住百货店前进脚步

　　八、百货公司扩张步伐不会放慢

　　九、2009年主要连锁百货企业经营情况

　　十、并购重组、上市融资是2010年百货业热点

　　十一、内地百货业再现上市潮

　　[b]第六章 中国零售业重点区域发展的现状

　　四、中国零售企业发展自有品牌的策略

　　五、零售企业自有品牌营销组合策略分析

　　第二节 零售业的营销分析

　　一、以文化特色促零售业营销

　　二、中国零售业的交互式营销

　　三、中国零售业营销的趋势特点

　　四、零售企业的体验营销策略

　　第三节 零售业营销策略创新分析



　　一、商品采购策略

　　二、国际化战略

　　三、市场细分策略

　　四、连锁化策略

　　五、新业态策略

　　第四节 我国零售企业跨国营销战略评估体系构建

　　一、跨国营销战略评估的框架

　　二、零售企业跨国营销战略评估的基本方法

　　三、构建跨国营销战略评估指标体系

　　[b]第十章 零售业物流体系分析[/b]

　　第一节 物流RFID技术在零售业中的应用

　　一、RFID进入给零售业带来机遇

　　二、RFID在商业物流中的巨大价值

　　三、制约RFID发展的瓶颈

　　四、中国发展零售业RFID应选择合适的应用切入点

　　第二节 我国零售业物流体系存在的问题

　　一、商品采购规模小，集中采购比例低

　　二、商品配送规模小，统一配送率和社会化配送比例低

　　三、配送中心基础设施落后，管理水平有待提高

　　四、物流行业基础薄弱，绿色物流问题突出

　　第三节 我国零售业物流体系完善对策分析

　　一、鼓励企业之间兼并重组以扩大零售企业规模

　　二、建设和完善物流基础设施

　　三、促进第三方物流的发展

　　四、引进先进的信息技术和信息系统

　　五、发展多种形式的配送模式

　　第四节 零售业物流绩效的改进策略分析

　　一、建立零售企业物流绩效发展战略

　　二、发展战略模式及其实现途径

　　三、强化零售企业物流绩效评价管理

　　四、构建零售企业物流绩效管理体系

　　五、有效运用物流绩效改进方法



　　六、树立企业物流整体绩效管理思想

　　七、建立有效的物流绩效管理信息系统

　　[b]第十一章 中国零售业供应链的管理分析[/b]

　　第一节 中国零售业企业的供应链管理现状分析

　　一、供应链管理观念落后

　　二、与供应商的伙伴关系尚未建立

　　三、物流系统效率低下

　　四、支撑技术应用不足

　　第二节 我国零售业供应链管理中存在的问题

　　一、传统观念使中国零售业缺乏合作精神

　　二、供应链上库存重复现象严重

　　三、供应链管理的物流信息系统尚未形成

　　第三节 提高零售业供应链管理的对策分析

　　一、加强内部整合

　　二、加强外部协调

　　第四节 中国零售业企业加强供应链管理的对策

　　一、转变观念

　　二、与供应商建立战略联盟

　　三、进行业务流程重组

　　四、优化物流配送系统，加强库存管理

　　五、第三方物流管理

　　六、实现信息化管理

　　[b]第十二章 零售业发展战略选择

　　一、制定中国本土零售业发展战略背景分析

　　二、我国本土零售业区域战略群体模型的提出

　　三、不同区域零售群体发展战略分析
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