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二、说明、目录、图表目录

       随着中国汽车市场的日趋成熟，&ldquo;售后服务&rdquo;越来越被企业重视。中国售后服

务发展速度并没有与市场的快速成长相匹配，反而在一定程度上制约了中国汽车行业的发展

，削弱了中国汽车的竞争力。在&ldquo;微增长&rdquo;时代下服务显得十分重要，不应只看到

产销，更应重视汽车后市场。  

      我国汽车后市场发展空间巨大，有业内人士曾以&ldquo;3000亿元市场规模、40%利润

率&rdquo;来概括未来几年的中国汽车售后服务市场。一辆新车购买两三年后，车辆保养将成

为车主的主要消费。另外随着私家车主年轻化，他们对车辆的个性需求越来越多，对汽车内

饰从材质到样式的要求也越来越高，这是未来汽车后市场发展的一个巨大商机。另外，目前

的汽车租赁、融资租赁、汽车用品、车载信息、汽车文化等方面发展都不成熟，有很大的发

展空间。

      从目前汽车市场的销售情况来看，汽车销售利润重点已经从前期转移到后期维护，有70%

的利润是从售后服务中获得的。汽车消费市场、汽车维修保养市场和汽车保险市场，在中国

加入世界贸易组织两三年后正处于转型时期，因此这也正是市场重新分割，抢占市场，抢占

客户的最佳时机。对行业来讲，扩充自己的势力范围永远都是很重要的，汽车服务业也不例

外。进一步增加自己的业务种类不断扩充市场是共同的发展目标。

      预计到2018年，中国的维修保养产值将达8000亿元。另外，目前国内已经呈现了售后服务

市场的全面发展态势，多种业态已出现。值得关注的是，国际性品牌、国际性售后服务品牌

开始全面进入中国。随着用户的用车经验日趋丰富，消费重点发生重大转变，这都会导致未

来中国的售后服务市场出现几个变化：一是多元化的问题，因为中国消费者是非常多元的，

中国经济、结构多元化，消费结构非常多元化；另外是新的格局，以4S店为核心的格局发生

重大转变，之后，每一个出现的模式都在抢占自己的市场，希望抢到市场，并且在未来能够

巩固和发展。

      智研数据研究中心发布的《2016-2022年中国汽车后行业设计趋势分析及市场竞争策略研究

报告》。内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动

向、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心

等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论

到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门

准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战

略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要

工具。



      智研数据研究中心是国内权威的市场调查、行业分析专家，主要服务有市场调查报告，行

业分析报告，投资发展报告，市场研究报告,市场分析报告,行业研究报告,行业调查报告,投资

咨询报告,投资情报，免费报告,行业咨询,数据等，是中国知名的研究报告提供商。 
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