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二、说明、目录、图表目录

�����2009-2012年手机连锁行业竞争格局与投资战略研究咨询报告 内容介绍：

　　金融危机冲击之下，一些手机连锁店纷纷被收购或者退市，甚至传出规模关店的消息，

在此逆势之下，知名手机连锁卖场中域电讯却高调宣称2009年将新开300-500家门店、招

聘10000人，在业内引起不小的轰动。当前席卷全球的金融危机对不少行业都造成了不小的冲

击，手机零售业最直接的影响体现在手机单店销量的下滑，增长率较之往年呈下降趋势。不

过有些企业虽然手机单店销量下滑，但是其总体销量并没有减少，而是在增长。这是因为，

随着手机门店的增多，手机单店销量下滑的部分由多余的门店弥补了。手机市场这块蛋糕总

会有企业吃到或吃不到，至于吃多吃少就要看每一个企业经过多年经营积累下来的品牌、知

名度、美誉度、服务诚信、产品品质、核心竞争力。当一个行业高盈利的时候，很多人蜂拥

而至，平均的行业利润就会拉下来。在这种情况下，企业的经营成本就会加大甚至支撑不下

去，自然就会被淘汰。剩下来的又会获取一个正常的平均利润，实际上就是“剩者为王”。

也就是说，如果按现在手机的毛利率和盈利率来讲，500台手机销量是一个店的生存平衡点，

它只销售400台手机的话，这个店就亏掉了，自然无法生存。这个手机店关闭之后，400台手

机销量的消费者自然就分流到周边其他生存下来的手机店。

　　2009年1季度手机连锁企业的“手机下乡”活动全面展开。把手机作为家电下乡首批入选

产品，既能帮助农民更早地享受现代移动通信服务，又能让手机销售企业更好地开发农村市

场，可谓一举两得。目前，城市电信市场已经接近饱和，一线城市如北京、上海等地的电信

市场渗透率甚至达到100％，而农村市场依然有很大的空间可以拓展。目前手机在农村的覆盖

率不到30％，我国的农村市场还远没有饱和，仍有很大的增长空间。面对农村市场的广阔前

景，加之国家推动家电下乡的机遇，手机连锁企业早已欣喜不已。面对家电卖场以及IT卖场

不断加大手机销售业务，传统手机连锁市场份额将不断缩减，行业整合在所难免。在此背景

下，“手机下乡”对于手机连锁企业来讲，更是这个春天为应对此局面的一场“及时雨”。

目前，中标的手机连锁企业通过自身的经营优势和特色业务积极推动“手机下乡”。它们根

据自身特点与需求，在农村市场推出了各式各样的优惠措施，力争吸引更多的农村用户。

　　本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委、

国家商务部、国家海关总署、国家工业和信息化部、全国商业信息中心、中国经济景气监测

中心、中关村在线调研中心、诺盛电信咨询、易观国际、全国及海外多种相关报刊杂志的基

础信息和专业研究单位等公布和提供的大量资料，并结合对手机制造商和手机经销商等业内

企业的访谈，以及对手机消费者的调查研究。从世界手机销售发展中的弊病
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