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一、报告报价

《2007－2008年中国银行电子银行业务市场深度分析及战略咨询报告》信息及时，资料详实

，指导性强，具有独家，独到，独特的优势。旨在帮助客户掌握区域经济趋势，获得优质客

户信息，准确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业

战略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

�����2007－2008年中国银行电子银行业务市场深度分析及战略咨询报告 内容介绍：

　　电子银行是基于电子商务平台和银行支付系统的金融服务系统，是区别于传统实体银行

的虚拟银行，用户可以通过网络、手机、电话和自助服务终端进行转帐、查询、汇款、交易

、理财等一系列金融业务。自1996年招商银行率先推出电子银行业务——网通（All in One Net

）以来，各家商业银行认识到电子银行的巨大价值，电子银行业务得到蓬勃发展，并形成了

以网上银行、电话银行、手机银行和自助银行为构架的电子银行体系。电子银行业务不仅推

动了银行服务渠道的创新, 还促进了银行业务模式和产品的创新。电子银行已成为商业银行金

融产品创新的聚集地。以中国工商银行为例，仅2007年就推出44项创新产品、优化174项产品

和功能。

　　然而，与国外电子银行业务的发展相比，中国电子银市场环境评述

　　第一节世界银行电子银市场发展概述

　　第一节世界银行电子银市场发展概况

　　一、电子银行收入成为全球银行业的重要收入渠道

　　二、电子银行的服务内容及软硬件配置

　　三、电子银行的认证服务模式

　　第二节美国银行电子银行业考察行业务市场发展概况

　　一、美国银行业电子银行业考察行业务的政策环境

　　二、美国银行业电子银行业考察行业务的服务范围

　　三、2004-2007年美国主要银行的电子银行业务发展状况

　　四、美国银行电子银行业考察行业务市场的竞争格局

　　五、美国电子银行业考察行业务市场的发展趋势

　　第三节欧洲主要国家电子银行业务市场发展概况

　　一、2004-2007年英国银行业电子银行业考察行业务市场

　　二、2004-2007年德国银行业电子银行业考察行业务市场

　　三、2004-2007年法国银行业电子银行业考察行业务市场

　　四、2004-2007年荷兰银行业电子银行业务市场

　　第四节日本银行电子银行业务市场

　　一、日本银行业电子银行业务的政策环境

　　二、日本银行业电子银行业务的服务范围



　　三、2004-2007年日本主要银行的电子银行业务发展状况

　　四、日本银行电子银行业务市场的竞争格局

　　五、日本电子银行业务市场的发展趋势

　　第四章中国银行电子银发展现状及趋势预测

　　四、2004-2007年中国理财发展及尚未成熟的状态

　　二、大型城市率新进入电子银行时代

　　三、网上银行对我国银行业的影响

　　四、网上虚拟银行对当前银行制度的挑战

　　第四节中国银行电子银行业务发展概述

　　二、中国银行网上银行业务市场DHD研究成果及战略建议

　　第一节中国银行电子银行业调查)行业务市场发展的对比

　　二、中国银行电子银行业务发展的启示

　　第二节中国银行电子银行业务市场发展的DHD战略建议

　　一、中国银行电子银行业务的SWOT分析及市场发展战略建议

　　二、外资银行电子银行业务的SWOT分析及市场发展战略建议
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