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一、报告报价

《2010-2012年中国信用卡市场调研及竞争态势分析报告》信息及时，资料详实，指导性强，

具有独家，独到，独特的优势。旨在帮助客户掌握区域经济趋势，获得优质客户信息，准确

、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战略发展定位

不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

�����2010-2012年中国信用卡市场调研及竞争态势分析报告 内容介绍：

　　第一章 2009-2010年信用卡基础综述

　　第一节 信用卡的定义

　　第二节 信用卡的特征

　　一、信用卡的特点

　　二、信用卡业务的特点

　　第三节 信用卡的类别

　　一、按发卡机构划分

　　二、按清偿方式划分

　　三、按流通范围划分

　　四、按结算的货币划分

　　五、按从属关系划分

　　六、按发卡对象划分

　　七、按形状不同分类

　　八、按信息存储媒介划分

　　九、按帐户币种数目分类

　　十、按持卡人信誉地位和资信情况划分

　　第四节 信用卡发展简述

　　一、信用卡的起源

　　二、信用卡的历史

　　三、信用卡的组织

　　第五节 信用卡的交易使用方式

　　一、POS机刷卡

　　二、RFID机拍卡

　　三、手工压单

　　四、网络支付

　　五、电视、电话交易

　　六、预授权

　　第六节 信用卡的相关问题



　　一、收费问题

　　二、安全问题

　　三、还款及欠款问题

　　第二章 2009-2010年宏观经济发展分析

　　第一节 2009-2010年国际经济环境

　　一、2008年世界经济运行的特点

　　二、2009年世界经济发展形势

　　三、2009年国外金融发展展望

　　五、2010-2012年我国宏观经济形势分析

　　第三章 2009-2010年国内信用卡发展趋势预测

　　一、信用卡仍是个人金融服务市场成长最快的产品线

　　二、我国信用卡业务未来仍将超常发展

　　三、信用卡催收新趋势

　　四、银行商场联推信用卡成趋势

　　五、2009-2012年中国信用卡业务新趋势

　　六、未来10年中国信用卡发卡量预测

　　第二节 中国信用卡(信用卡市场分析)市场规模与结构的变动趋势

　　一、中国信用卡(信用卡市场分析)市场的规模将实现实质性扩张

　　二、中国信用卡(信用卡市场分析)市场将转向多寡头垄断竞争

　　三、中国信用卡(信用卡市场分析)市场交易和收入结构趋于合理

　　四、多品种共同发展的模式将长期存在

　　五、银行卡核心产品将逐步凸现

　　六、盈利能力将成为衡量品种重要性的主要标准

　　重要声明

　　图表 1 不同银行卡区别一览表

　　图表 2 国际组织对2010年世界经济增长率的预测（%）

　　图表 3 国际组织对贸易增长的预测（%）

　　图表 4 宏观经济景气指数(2009年11月)

　　图表 5 11大产业振兴规划9大区域经济发展规划

　　图表 6 2009年4季度发行信用卡-卡组织结构

　　图表 7 2009年4季度发行信用卡-品牌结构

　　图表 8 ２００９年四季度新发行的卡片总体情况



　　图表 9 2007年1季度—2008年4季度信用卡发卡量季度增长图

　　图表 10 2005-2008年信用卡发卡量增长趋势图

　　图表 11 2008年发卡组织所占比重图

　　图表 12 2008年发卡币种所占比重图

　　图表 13 2008年各银行单种银联卡排名

　　图表 14 2008年各银行双币卡排名

　　图表 15 ２００８年联名、标准、主题卡发卡比重

　　图表 16 2008年各银行发行联名卡

　　图表 17 2008年区域卡片占比

　　图表 18 2008年各银行发行全国性卡片数目排名

　　图表 19 各发卡行费率均值排序

　　图表 20 各发卡行各期费率均值

　　图表 21 各发卡行消费数额

　　图表 22 ６个月内分期付款和短期贷款比较

　　图表 23 ６～１２个月分期付款和短期贷款比较

　　图表 24 １２～２４个月分期付款和短期贷款比较

　　图表 25 自２００８年１０月２７日后，金融机构人民币贷款基准利率

　　图表 26 各银行分期付款数据详细情况

　　图表 27 14家银行信用卡挂失一览表

　　图表 28 １４家银行在卡片安全性上采取的各种措施排名

　　图表 29 年份均值对比图

　　图表 30 双币卡年费对比图

　　图表 31 统计各银行年费收取时间

　　图表 32 各银行年费减免规则

　　图表 33 银联在线还款一览表

　　图表 34 东亚（中国）发行信用卡普通卡、金卡和白金卡

　　图表 35 信用卡费率对比图

　　图表 36 信用卡费率（银行类型）

　　图表 37 信用卡业务项对比

　　图表 38 信用卡业务项对比（银行类型）

　　图表 39 增值综合得分

　　图表 40 信用卡增值项（银行类型）



　　图表 41 发行标准普卡的银行详细信息一览表

　　图表 42 银行卡得分

　　图表 43 银行卡总费用排名

　　图表 44 业务综合得分

　　图表 45 增值综合得分

　　图表 46 综合排名

　　图表 47 基本参数排名

　　图表 48 特色服务排名

　　图表 49 卡片综合排名

　　图表 50 基本参数项卡片排名

　　图表 51 特色服务项目排名

　　图表 52 银行卡得分对比图

　　图表 53 基本参数排名

　　图表 54 特色服务得分排名

　　图表 55 银行卡得分排名

　　图表 56 银行卡总费用排名

　　图表 57 银行卡业务综合得分
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