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二、说明、目录、图表目录

�����[b]2008-2010年中国[b]电视购物[/b]行业调研及投资咨询报告 内容介绍：[/b]

　　2008年电视购物行业看似平静实则暗潮涌动，家庭购物频道和电视直销节目两种模式虽

然并未上演针锋相对的悲壮大戏，但双方却都在暗自较劲。2008年年初，三家电视购物公司

的2007年年报引起了大家的关注：这两年异军突起的以电视台为背景的家庭购物频道之一，

湖南卫视成立仅仅两年的快乐购电视购物频道在2007年的总销售额达到了11亿元人民币；以

购买电视台广告时段进行电视直销的纽交所上市公司橡果国际2007年的销售收入达到2.62亿美

元，净利润1860万美元，比2006年的378万美元水平大幅提高，而与此同时和橡果国际同属电

视直销的另一家香港上市公司七星购物在2007年却巨亏3.8亿港币。

　　在数据面前人们不禁产生很多疑问，随着电视直销公司近两年消费者信任危机的愈演愈

烈，依托电视台的家庭购物频道是否对电视直销公司产生了影响，如果说存在激烈的竞争，

那橡果国际又是凭什么保证了业绩不降反升。2008年的电视购物行业肯定会是跑马圈地的一

年，但不管属于哪一种模式，不管是行业的新秀还是老将，都将经历比以往更艰难的一年。

　　尽管从2004年至2007年，中国电视购物行业发展概况 [/b]

　　第一节 电视购物的定义

　　第二节 电视直销与电视购物的异同

　　第三节 中国电视购物发展历程

　　一、观念认知阶段

　　二、建立阶段

　　三、发展与竞争阶段

　　四、无序竞争阶段

　　五、停滞时期

　　六、中国的电视购物近年状况

　　[b]第二章 电视购物发展模式 [/b]

　　第一节 无店铺销售发展分析

　　一、“无店铺销售”的内涵及类型

　　二、“无店铺销售”兴起及原因分析

　　三、“无店铺销售”发展的制约因素

　　四、目前我国无店铺销售的概况

　　五、无店铺销售与传统的店面销售

　　第二节 国外电视购物模式借鉴



　　一、韩国模式

　　二、美国模式

　　第三节 我国目前的电视购物模式

　　一、模式一 专业电视直销公司组织货源并制作节目，购买频道时段进行播出

　　二、模式二 电视台引进资金和物流伙伴，自己拍摄节目，在自有频道播出

　　三、模式三 以电视频道为核心，组建自己信息平台和售配中心

　　四、我国的电视购物发展路径

　　五、电视购物迈向现代家庭购物模式

　　六、商业银行纷纷涉水电视购物成新兴商业模式

　　第四节 电视购物媒体操作模式

　　一、橡果模式

　　二、广而视之模式

　　三、媒体至尊模式

　　四、守型操作模式

　　[b]第二部分  行业发展现状[/b]

　　[b]第三章 国际电视购物发展分析 [/b]

　　第一节 国外电视购物商家服务与政府管理情况

　　第二节 美国电视购物发展分析

　　一、美国电视购物节目特点

　　二、美国电视购物管理和制作方式

　　三、美国电视购物节目的主要顾客

　　四、美国治理电视购物的策略分析

　　第三节 韩国电视购物发展分析

　　一、韩国电视购物助寿险销售

　　二、韩国电视购物发展情况分析

　　三、2008年韩国GS电视购物登陆成都

　　第四节 其他国家电视购物发展分析

　　一、英国电视广告规则分析

　　二、德国无店铺销售业分析

　　三、日本电视直销广告分析

　　[b]第四章 中国电视购物发展环境分析 [/b]

　　第一节 中国电视购物发展经济环境



　　一、2008年上半年国民经济运行情况

　　二、2008年国内宏观经济展望

　　三、奥运会对中国经济未来的影响及预测

　　第二节 中国电视购物发展政策环境

　　一、广播电视广告管理规范

　　二、禁播令对电视购物的影响

　　三、无店铺销售规范管理的发展

　　四、药品广告新《标准》分析

　　五、2008年3则电视购物广告被停

　　六、2008年电视购物行业立标呼之欲出

　　七、2008年电视购物规范文件正在起草

　　八、中消协建议提高准入门槛电视购物应先审再播

　　[b]第五章 中国电视购物发展模式分析

　　第二节 2008年电视购物市场发展分析

　　一、2008年中国电视购物发展情况分析

　　三、中国电视传媒组织变革分析

　　四、电视传播产业的整合营销

　　五、电视购物推动电视媒体升级

　　第二节 手机电视行业发展

　　一、手机电视市场状况

　　二、手机电视的发展模式

　　三、2008年中国手机电视产业发展分析

　　四、2008年手机电视标准制定分析

　　五、2008年奥运过后手机电视前景分析

　　六、2010年世界手机电视市场发展进入成长后期

　　第三节 网络电视行业发展分析

　　一、IPTV产业链分析

　　二、网络视频——电视购物的互联网应用

　　三、2008年上半年中国IPTV发展

　　三、央视购物品牌发展

　　四、中视购物黄艳荣：中国零售领域新势力

　　第六节 BTV电视购物



　　一、公司简介

　　二、具体流程介绍

　　三、公司的成功之道

　　四、2008年《BTV电视购物》开播及运营模式

　　五、2008年北京BTV电视购物呼叫中心系统启动

　　第七节 欢腾购物

　　一、频道介绍

　　二、频道发展优势

　　第八节 橡果国际

　　一、公司简介

　　二、公司上市的启示

　　三、2006-2007年公司财务分析

　　四、2008年风险投资商与橡果国际

　　五、2008年橡果国际电视购物产品销售情况分析

　　第九节 七星购物

　　一、公司简介

　　二、公司商业模式探讨

　　三、2007年公司经营情况分析及财务数据

　　四、2008年公司发展情况分析

　　五、2008年公司发展展望与策略

　　[b]第六部分  发展趋势及策略分析[/b]

　　[b]第十二章 电视购物发展趋势分析 [/b]

　　第一节 电视购物未来的发展趋势

　　一、电视购物频道前景广阔

　　二、电视购物未来的发展

　　三、问题与机遇并存

　　四、电视购物市场可望达千亿

　　五、电视购物走向多元化

　　六、产品转型新业态将崛起

　　七、监管力度加大加速业界洗牌

　　八、视购物品牌化趋势凸显

　　第二节 电视购物的产业链重构趋势



　　一、商业模式的重新建立

　　二、多样化的营销内容

　　三、完善的节目形态

　　四、对象化、规律化的节目编排

　　五、灵活多样的营销策略

　　六、完备的营销体系

　　第三节 电视购物频道未来发展预测

　　一、传统电视购物将受到冲击

　　二、新兴购物将会出现商机

　　三、未来将提高电视购物门槛

　　[b]第十三章 电视购物未来发展战略 [/b]

　　第一节 电视购物策略研究分析

　　一、电视购物运营流程策略

　　二、电视购物产品营销策略

　　三、电视购物与中小企业的结合

　　四、链条越短对企业越有利

　　第二节 电视购物频道的模式探讨

　　一、海外电视购物模式借鉴

　　二、电视购物频道的昨天——电视购物

　　三、电视购物频道——资源的整合

　　四、电视购物频道需要解决的问题

　　第三节 电视购物品牌战略

　　一、树立敢为人先的战略目标和经营理念

　　二、试行“一点两面三三制”

　　三、建立、维护和拓展销售渠道和产品选择模式

　　四、引资输血，防止漏血，主动造血

　　五、突出两个强化，实现管理目标

　　六、倡导管理创新，提高投入产出比

　　七、建立品牌维护机制，以信誉赢得市场

　　第四节 现代电视购物选择产品策略

　　一、以消费者为核心

　　二、选择产品的方案



　　三、选择产品的正确方向

　　第五节 电视购物消费流行及对策

　　一、消费流行的特点

　　二、消费施行周期的特性及对策

　　[b]第十四章 电视购物投资分析 [/b]

　　第一节 电视购物投资策略分析

　　一、2008年电视购物寻求新盈利模式

　　二、电视购物频道投资策略分析

　　第二节 电视购物投资风险分析

　　一、市场竞争风险

　　二、行业诚信风险

　　三、社会信息系统风险
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