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二、说明、目录、图表目录

        随着中国旅游业的迅速发展，带动了中国酒店业高速发展，越来越多的星级酒店兴起。

随着北京奥运会的空前成功，上海世博会的顺利进行，广州亚运会的举办，吸引了大量的海

内外游客来到中国，小仅刺激了旅游业的高速发展，更是促进了中国酒店业的发展，为中国

酒店餐饮业提供了很好的发展契机。目前，我国酒店近八成的上座率位于20%~30%。其中淡

季上座率大部分在20%以上，旺季部分酒店餐饮的可达60以上。目前，全国范围内涉及酒店

餐饮的从业人员数量大致为53万人。

       现阶段，我国饮食行业的竞争，己由单纯的价格竞争、产品质量竞争，发展到产品、服务

与企业品牌的竞争，文化品位的竞争;由单店竞争、单一业态竞争，发展到多业态、连锁化、

集团化、大规模的竞争;由在本地发展走向外地发展，由小城市向大中城市发展，由东部沿海

向中西部地区发展，也有的是由大城市向中小城市延伸，由西部向东部延伸。

      酒店餐饮价格以酒店的客流淡旺存在一定的联系，近年来，我国星级酒店收入处于负增长

行情，对酒店餐饮的价格收费的上涨造成了阻力，低星级酒店的餐饮在价格上很难形成上涨

的动力。五星级酒店方面，由于五星级酒店的客流量比较稳定，入住率也比较健康，酒店餐

饮的价格保持稳定。

      新形势下，餐饮业正面临新一轮的洗牌和转型升级。如何在&ldquo;冰冻期&rdquo;

和&ldquo;转型期&rdquo;中辩证的看待大洗牌这个问题，大洗牌是对中高档定位的酒店经营战

术及内部结构调整上的能力一种考验，也是对企业家、高层管理者经营理念、战略决策上的

智慧一种挑战，审时度势、转变观念、理顺思路、练好内功、找准力一向、调整结构，是酒

店高层管理者当前需要超前研究和思考的课题。
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二、酒店餐饮收入及占比分析

三、酒店餐饮特色分析

四、酒店餐饮的创新分析

五、酒店餐饮定位分析

六、酒店餐饮竞争优势分析

 

第十二章 2019-2025年酒店餐饮行业前景及趋势预测

第.一节 2019-2025年酒店餐饮市场发展前景

一、2019-2025年酒店餐饮市场发展潜力

二、2019-2025年酒店餐饮市场发展前景展望

三、2019-2025年酒店餐饮行业发展趋势

第二节 2019-2025年酒店餐饮市场数据预测

一、2019-2025年酒店餐饮营收预测

二、2019-2025年酒店餐饮营收预测

三、2019-2025年酒店餐饮市场份额占比预测

四、2019-2025年酒店餐饮市场需求预测

第三节 中国酒店餐饮行业发展影响因素分析

一、国家因素

二、社会因素

三、经济因素

 

第十三章 2019-2025年酒店餐饮行业投资价值与风险防范分析

第.一节 酒店餐饮行业投资特性分析

一、酒店餐饮行业进入壁垒分析

二、酒店餐饮行业盈利因素分析

三、酒店餐饮行业盈利模式分析

第二节 2019-2025年酒店餐饮行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、酒店餐饮行业投资机遇

第三节 2019-2025年酒店餐饮行业投资风险及防范



一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第四节 中国酒店餐饮行业投资建议

一、酒店餐饮行业未来发展方向

二、酒店餐饮行业主要投资建议

三、中国酒店餐饮企业融资分析

 

第十四章 酒店餐饮行业发展面临的问题及解决对策

第.一节 酒店餐饮中食品安全信息不对称问题

一、酒店餐饮食品自身管理存在不对称性

二、消费者与酒店餐饮部门存在信息不对称性

三、生产者与酒店餐饮部门的信息不对称性

四、政府监管部门与酒店餐饮部门的信息不对称性

第二节 酒店餐饮中食品安全信息不对称问题的解决方案

一、提升消费者食品信息获取能力

二、加强食品采购环节质量监督

三、加强政府监管职能

第三节 酒店餐饮行业存在的问题

一、管理机制不灵活

二、人事管理制度落后

三、餐饮特色不突出

四、缺少专业的管理人员

五、硬件配置过时

六、消费者偏见

第四节 成功的酒店餐饮经营经验

一、具有特色的菜品

二、菜品展示清晰



三、用餐环境宽敞舒适

四、配套设施齐全

五、服务质量高

第五节 酒店餐饮行业问题解决对策

一、合理定位

二、建立品牌理念

三、满足顾客的多种需求

四、提供标准化和个性化的服务

五、采取灵活的经营方式

六、加强酒店餐饮的管理

1、培养专业人才

2、构建奖罚制度

3、培养高素质服务人员

4、将消费者变成忠实顾客

 

第十五章 酒店餐饮行业发展战略研究及投资建议

第.一节 酒店多层次经营的策略

一、餐饮多层次结构比例的设计策略

二、菜点设计策略

三、原料的调配策略

四、营销策略

五、品牌策略

第二节 酒店餐饮企业发展战略分析

一、找准细分市场

二、打造品牌优势

三、吸引优质人才

第三节 酒店餐饮行业发展建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议
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