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一、报告报价

《2021-2027年中国中小企业人力资源管理市场发展趋势与投资前景报告》信息及时，资料详

实，指导性强，具有独家，独到，独特的优势。旨在帮助客户掌握区域经济趋势，获得优质

客户信息，准确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企

业战略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

       人力资源管理是指在经济学与人本思想指导下，通过招聘、甄选、培训、报酬等管理形式

对组织内外相关人力资源进行有效运用，满足组织当前及未来发展的需要，保证组织目标实

现与成员发展的最大化的一系列活动的总称。它是预测组织人力资源需求并作出人力需求计

划、招聘选择人员并进行有效组织、考核绩效支付报酬并进行有效激励、结合组织与个人需

要进行有效开发以便实现最优组织绩效的全过程。

       第三产业占比提升，政策利好高端人才发展。消费升级及技术创新引导我国经济结构转型

，过去二十年，第三产业增加值占GDP增加值比重增长了十个百分点，2017年占51.9%。我国

人力资源总量将从2008年1.1亿增长到2020年1.8亿人，增长58%。预计2020年高技能人才占技能

劳动者比例达到28%。随着产业结构升级，国家对高端人才越来越重视，用人单位对人才素

质提出更高要求。《国家中长期人才发展规划纲要（2010-2020年）》       智研数据研究中心发

布的《2021-2027年中国中小企业人力资源管理市场发展趋势与投资前景报告》共十九章。首

先介绍了中国中小企业人力资源管理行业市场发展环境、中小企业人力资源管理整体运行态

势等，接着分析了中国中小企业人力资源管理行业市场运行的现状，然后介绍了中小企业人

力资源管理市场竞争格局。随后，报告对中小企业人力资源管理做了重点企业经营状况分析

，最后分析了中国中小企业人力资源管理行业发展趋势与投资预测。您若想对中小企业人力

资源管理产业有个系统的了解或者想投资中国中小企业人力资源管理行业，本报告是您不可

或缺的重要工具。      本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商

务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来

自国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交

易所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库。

 

报告目录：

第.一章 中国中小企业发展宏观经济环境分析

第.一节 2015-2019年全球宏观经济分析

一、2015-2019年全球宏观经济运行概况

二、2019年全球宏观经济趋势预测
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一、2015-2019年中国宏观经济发展情况
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三、2019年中国宏观经济趋势预测
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第二章 中国中小企业人力资源管理的基本理论

第.一节 人力资源管理的内涵

一、人力资源管理定义

二、现代人力资源管理

第二节 中小企业人力资源管理的演变

一、人力资源管理的发展历程

二、人力资源管理的发展趋势

第三节 战略人力资源管理的理论回顾

一、战略人力资源管理的内涵和特征

二、战略人力资源管理的框架体系

 

第三章 中国人力资源管理的理念变迁

第.一节 人力资源管理理念的变革之路

一 从经验管理到科学管理

二 文化管理：新兴的管理理念

第二节 从传统人事管理到人才资源管理

一 传统人事管理的特点与问题

二 人力资源管理理念的提出与变化

三 人力资源管理与传统人事管理的区别
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一 人才主权理念
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第四章 中小企业人力资源管理的发展环境

第.一节 中小企业的概念

第二节 中小企业发展分析中小企业是我国国民经济和社会发展的重要力量，促进中小企业发

展，是保持国民经济平稳较快发展的重要基础，是关系民生和社会稳定的重大战略任务。受

国际贸易战冲击，去年下半年以来，我国中小企业生产经营困难。中央及时出台相关政策措

施，加大财税、信贷等扶持力度，改善中小企业经营环境，中小企业生产经营出现了积极变

化，但发展形势依然严峻。主要表现在：融资难、担保难问题依然突出，部分扶持政策尚未

落实到位，企业负担重，市场需求不足，产能过剩，经济效益大幅下降，亏损加大等。必须

采取更加积极有效的政策措施，帮助中小企业克服困难，转变发展方式，实现又好又快发展

。进一步营造有利于中小企业发展的良好环境     

1   

完善中小企业政策法律体系。落实扶持中小企业发展的政策措施，清理不利于中小企业发展

的法律法规和规章制度。深化垄断行业改革，扩大市场准入范围，降低准入门槛，进一步营

造公开、公平的市场环境。加快制定融资性担保管理办法，修订《贷款通则》，修订中小企

业划型标准，明确对小型企业的扶持政策。       

2   

完善政府采购支持中小企业的有关制度。制定政府采购扶持中小企业发展的具体办法，提高

采购中小企业货物、工程和服务的比例。进一步提高政府采购信息发布透明度，完善政府公

共服务外包制度，为中小企业创造更多的参与机会。       

3   

加强对中小企业的权益保护。组织开展对中小企业相关法律和政策特别是金融、财税政策贯

彻落实情况的监督检查，发挥新闻舆论和社会监督的作用，加强政策效果评价。坚持依法行

政，保护中小企业及其职工的合法权益。       

4   

构建和谐劳动关系。采取切实有效措施，加大对劳动密集型中小企业的支持，鼓励中小企业

不裁员、少裁员，稳定和增加就业岗位。对中小企业吸纳困难人员就业、签订劳动合同并缴

纳社会保险费的，在相应期限内给予基本养老保险补贴、基本医疗保险补贴、失业保险补贴

。对受贸易战影响较大的困难中小企业，将阶段性缓缴社会保险费或降低费率政策执行期延

长至2010年底，并按规定给予一定期限的社会保险补贴或岗位补贴、在岗培训补贴等。中小

企业可与职工就工资、工时、劳动定额进行协商，符合条件的，可向当地人力资源社会保障

部门申请实行综合计算工时和不定时工作制。   

一、2019年中国中小企业数量分析



二、2019年中国中小企业从业人数分析

三、2019年中国中小企业发展趋势预测
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五、企业文化建设滞后
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第六节 中国企业人力资源管理薪酬管理现状

第七节 中国企业人力资源管理相关社会保障现状

 

第六章 中国中小企业人力资源管理所属行业薪酬状况分析

第.一节 2019年中国中小企业人力资源管理薪酬统计

一、地域分布统计分析

二、行业分布统计分析

三、从业年限分布统计分析

四、职位分布统计分析

五、企业规模分布投机分析

第二节 2019年中国中小企业人力资源管理薪酬调查分析



一、样本数据状况分析
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第七章 中国中小企业人力资源管理的影响因素分析

第.一节 企业的外部环境因素

一、经济全球化的影响

二、中国入世的影响

三、历史文化的影响

四、教育状况的影响

五、政府的影响

六、地理位置和竞争因素的影响

七、经济条件与社会发展现状的影响

八、ISO 等组织的影响

第二节 企业管理者的管理水平
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第四节 企业不同发展阶段的竞争战略
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第九章 中国中小企业人力资源管理发展趋势对策研究（）
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