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二、说明、目录、图表目录

 前言  

      在线旅行预订指旅游消费者通过在线预订或电话向在线旅游服务提供商预订机票、酒店、

旅游线路等旅游产品或服务，并通过网上支付或者线下付费。 

随着在线旅行预订市场的成熟，越来越多的个人用户开始选择在线旅行预订。同时，酒店和

航空公司等供应商也在推动这种转变，鼓励消费者在线预订，以削减更高昂的呼叫中心成本

。而欧美作为全球旅游市场的重要组成部分，其网络交易规模的增长能够反映出全球在线旅

行预订市场的发展趋势。 

      目前在线营销正在改变传统旅游公司品牌营销的模式，2003年以来我国在线旅行预订市场

增长率持续高于整个旅游业。2013年中国在线旅游市场总交易额约为2522亿元；2014年中国在

线旅游市场交易规模达2772.9亿元，增速保持稳定。 

      对于中国而言，推动在线旅游预订市场发展的因素有很多。如我国旅游市场的持续稳定发

展，我国民众旅游需求增加，这为在线旅游预订的放量增长营造了良好的市场消费环境；核

心运营商纷纷推出各种优惠促销活动，低价吸引越来越多的用户从传统线下转向线上预订；

截至2014年12月底，我国网民规模达6.49亿，其中手机网民规模达5.57亿，这为在线旅游预订

提供了庞大的用户基础等等。 

      本在线旅游行业研究报告共七章是智研数据研究中心的研究成果，通过文字、图表向您详

尽描述您所处的行业形势，为您提供详尽的内容。智研咨询在其多年的行业研究经验基础上

建立起了完善的产业研究体系，一整套的产业研究方法一直在业内处于领先地位。在线旅游

行业研究报告是2014-2015年度，目前国内最全面、研究最为深入、数据资源最为强大的研究

报告产品，为您的投资带来极大的参考价值。

      本研究咨询报告由智研数据研究中心领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据

了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家

海关总署、知识产权局、智研数据中心提供的最新行业运行数据为基础，验证于与我们建立

联系的全国科研机构、行业协会组织的权威统计资料。

      报告揭示了在线旅游行业市场潜在需求与市场机会，报告对中国在线旅游做了重点企业经

营状况分析，并分析了中国在线旅游发展前景预测。为战略投资者选择恰当的投资时机和公

司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具

有极大的参考价值。
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