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二、说明、目录、图表目录

      特许经营（Franchise）是指特许经营权拥有者以合同约定的形式，允许被特许经营者有偿

使用其名称、商标、专有技术、产品及运作管理经验等从事经营活动的商业经营模式。而被

特许人获准使用由特许权人所有的或者控制的共同的商标、商号、企业形象、工作程序等。

      著名的未来学家奈斯比特曾断言&ldquo;特许经营将成为21世纪主导商业模式&rdquo;。这

是因为特许经营拥有无可媲美的优势，对于受许人来说，特许经营使创业和经营变得更简单

，集中采购和低库存的优势以及良好的品牌效益和标准化的管理方式；对于特许人来说，特

许经营能给企业带来低成本的快速扩张、更贴近市场的品牌推广。正是这些优势，特许经营

虽然进入我国时间不长，但是发展迅速。

      数据显示，2016年中国特许百强企业的销售额突破4000亿元。截至到2016年底，在商务部

已备案的特许企业共计3341家，其中境外企业94家，跨省经营企业2337家，省内经营企业910

家，备案公告企业数量年增长率始终保持在13.5%以上。其中，备案企业中加盟店铺数量超

过50家的有633个，占备案企业总数的19.95%;加盟店铺数量超过100家的有372家，占备案企业

总数的11.13%。从地域分布看，备案企业覆盖全国31个省、区、市，在一线城市已发展成熟

的基础上，二、三线城市已成为特许市场拓展的核心区域，同时随着消费市场和配套服务的

不断完善，四线城市正快速成为特许市场发展的潜在沃土。从行业分布看，备案企业涉及零

售、餐饮、洗衣、教育、酒店等几十个行业。

      但是相比于美国来看，我国的特许经营市场还有很大的上升空间，2016年美国特许行业占

国家GDP的比重已达2.5%，2016美国年特许行业的增幅达5.6%，而美国经济的增幅为1%。预

计2017年美国特许行业的总产值将达到7100亿元。随着新一代消费者消费能力的不断提高，

品牌对于新一代消费者的影响日益提升，未来几年中国特许经营市场将迎来发展的高峰期。

      &ldquo;十三五&rdquo;伊始，国民经济进入增速换挡、动能转换、结构优化的新常态，餐

饮业保持稳定发展。根据国家统计局统计，2016年，全国餐饮收入35799亿元，同比增长10.8%

。其中，限额以上单位餐饮收入9213亿元，同比增长6.0%。餐饮业收入占社会消费品零售总

额的10.8%，比重持续回升。中国餐饮业和社会消费品零售总额发展状况（2002-2016年）

      根据商务部商贸服务典型企业统计，2016年，全社会提供正餐、快餐、饮料及冷饮、其他

餐饮服务的餐饮业经营单位为365.5万个，从业人数为1846.0万人，比上年增加5.7%。总的来看

，餐饮业发展处于合理、平稳发展阶段。2016年餐饮业基本情况统计表

      智研数据研究中心发布的《2018-2024年中国特许经营产业深度调研与竞争战略研究报告》

依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及中心对本行业的实

地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行研究分析。



它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避

经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一，具有重要的参考价值

！

     智研数据研究中心是中国权威的产业研究机构之一，提供各个行业分析，市场分析，市场

预测，行业发展趋势，行业发展现状，及各行业产量、进出口，经营状况等统计数据，中国

产业研究、中国研究报告，具体产品有行业分析报告，市场分析报告，年鉴，名录等。

 报告目录： 第 一章 特许经营的概念1.1 特许经营概述1.1.1 特许经营的定义1.1.2 特许经营的特

征分析1.1.3 特许经营的优势概括1.1.4 特许经营的发展史1.1.5 特许经营中的特许者分析1.2 特许

经营的分类1.2.1 按特许权授予方式分类1.2.2 按特许人与受许人的身份分类1.2.3 按特许的内容

分类1.3 特许经营与其他经营方式的区别1.3.1 特许经营与连锁经营之间的区别1.3.2 特许经营与

代理及经销的区别1.3.3 特许经营与直销之间的区别1.3.4 特许经营与设立分公司之间的区别 第

二章 2017年世界部分国家或地区的特许经营分析2.1 国际特许经营的模式及战略2.1.1 全球特许

经营发展概述2.1.2 国际特许经营模式2.1.3 实施国际特许经营的方法2.1.4 国际特许经营的战略

研究2.1.5 国际特许经营的市场策略剖析2.2 美国的特许经营2.2.1 美国的特许经营发展史2.2.2 美

国特许经营50强情况2.2.3 美国特许经营的发展趋势2.2.4 美国特许经营的成功经验借鉴2.3 英国

的特许经营2.3.1 英国的特许经营业发展回顾2.3.2 英国对其特许经营业的监管2.3.3 英国特许经

营业的发展经验2.3.4 英国快餐业特许经营市场分析2.3.5 英国铁路特许经营实施效果差强人

意2.4 日本的特许经营2.4.1 日本特许经营快速发展的前提条件2.4.2 日本便利店在华特许经营战

略浅析2.4.3 解析日本特许连锁经营的契约体系2.4.4 日本的特许经营法律制度分析2.4.5 日本特

许经营的新特征和存在的问题分析2.5 其他国家或地区的特许经营2.5.1 韩国2.5.2 新加坡2.5.3 法

国2.5.4 印度2.5.5 西班牙2.5.6 越南2.5.7 智利2.5.8 台湾 第三章 2015-2017年中国特许经营发展分

析3.1 2015-2017年中国特许经营发展状况3.1.1 &ldquo;十二五&rdquo;特许经营指导意见3.1.2 各

地出台法规规范商业特许经营3.1.3 2015年中国特许经营发展情况3.1.4 2016年中国特许经营发

展态势3.1.5 2017年我国特许经营发展动态3.2 中国特许经营连锁120强调查分析3.2.1 运行状

况3.2.2 主要特点3.2.3 成本压力3.2.4 营销趋势3.3 《商业特许经营管理条例》实施解读3.3.1 中

国特许经营迈入规范化轨道3.3.2 商业特许经营管理条例的实施成效评析3.3.3 政府在特许经营

管理方面所做的努力3.3.4 中国特许经营已形成一套独有的法律制度3.4 中国特许经营发展存在

的问题3.4.1 国内特许经营发展中存在的问题3.4.2 中国特许经营市场存在的问题3.4.3 发展中国

特许经营的挑战3.4.4 中国特许经营发展亟待突破&ldquo;瓶颈&rdquo;3.4.5 中国特许经营发展

面临四大挑战3.5 促进中国特许经营发展的对策3.5.1 中国特许经营发展壮大的途径3.5.2 新形势

下特许经营持续发展的思路3.5.3 推动特许经营健康发展的对策3.5.4 中国特许经营的竞争策

略3.5.5 特许经营者需转变市场观念 第四章 2017年教育培训与特许经营分析4.1 2017年教育培训



行业特许经营发展分析4.1.1 中国教育培训行业特许经营发展概况4.1.2 教育培训特许经营行业

发展特点4.1.3 儿童教育培训成特许经营投资回报最高行业4.2 教育培训行业特许经营存在的问

题及前景分析4.2.1 教育特许经营的优势及弊端4.2.2 教育行业特许经营标准化问题分析4.2.3 儿

童教育培训特许经营发展前景看好4.3 学历教育领域推行特许经营发展探析4.3.1 社会准备与发

展萌芽4.3.2 学历教育特许经营可行性与合法性分析4.3.3 学历教育特许经营系统的设计4.3.4 特

许经营系统事务操作 第五章 2015-2017年服装业与特许经营分析5.1 2015-2017年中国的服装

业5.1.1 2015年中国服装行业发展回顾5.1.2 2016年中国服装产业发展状况据国家统计局数据

，2016年，我国服装行业规模以上企业累计完成服装产量314.52亿件，同比下降1.64%，

比2015年下降3.64个百分点。其中梭织服装170.26亿件，同比下降2.76%;针织服装144.27亿件，

同比下降0.26%。2015年至今服装行业规模以上企业产量累计增幅情况据国家统计局数据

，2016年，我国社会消费品零售总额332316亿元，同比增长10.4%，增速比2015年回落0.3个百

分点。其中，限额以上单位商品零售额145073亿元，增长8.3%，增速比2015年提高0.4个百分

点。服装类商品零售额累计10218亿元，同比增长6.8%，增速比2015年回落2.5个百分点。2016

年，全国网上零售额51556亿元，同比增长26.2%。其中，实物商品网上零售额41944亿元，增

长25.6%，占社会消费品零售总额的比重为12.6%;在实物商品网上零售额中，穿类商品同比增

长18.1%，增速较2015年回落3.3个百分点。2013年至今社会消费品及服装类零售总额累计增速

情况数据来源：国家统计局2015年至今实物及穿类商品网上零售额增长情况数据来源：国家

统计局2016年全国重点大型零售企业服装类商品零售额同比下降1.23%;各类服装零售量同比下

降0.9%。2015年至今全国重点大型零售企业服装类商品零售额增长情况5.1.3 2017年中国服装

产业发展状况5.1.4 中国服装产业发展趋势分析5.2 2014-2017年服装业的特许经营5.2.1 特许经营

给服装业带来的益处5.2.2 服装特许经营成为主流模式5.2.3 中国服装品牌发展特许经营分

析5.2.4 中国发展服装特许经营的机遇与挑战5.2.5 服装企业特许经营的发展趋势5.3 服装行业直

营与加盟模式分析5.3.1 直营与加盟概述5.3.2 两种模式优劣比较5.3.3 直营和加盟并存的矛

盾5.3.4 解决服装直营与加盟店并存矛盾的措施5.4 中国服装企业特许经营存在的问题5.4.1 重视

特许经营的优势而忽略其劣势5.4.2 企业盲目的采用特许经营模式5.4.3 企业对特许经营理解的

片面性5.4.4 企业盲目的加快特许经营扩张的步伐 第六章 2015-2017年餐饮业与特许经营分

析6.1 2015-2017年中国的餐饮业6.1.1 中国餐饮业发展综述6.1.2 2015年中国餐饮业的发展回

顾6.1.3 2016年中国餐饮业的发展分析6.1.4 2017年中国餐饮业的发展分析6.2 餐饮业的特许经

营6.2.1 餐饮业特许品牌的共同特点6.2.2 我国餐饮业特许经营发展概况6.2.3 我国特许经营餐饮

业发展特点6.2.4 中国餐饮业特许连锁经营仍为主流模式6.3 2014-2017年中国餐饮业特许经营发

展状况分析6.3.1 餐饮业特许经营发展概述6.3.2 餐饮业特许经营发展相关指标分析6.3.3 餐饮业

特许经营发展的其他亮点6.3.4 中国特许经营餐饮百强企业发展分析6.4 餐饮业特许经营标准化



后台建设分析6.4.1 餐饮业特许经营的特性6.4.2 案例发展分析6.4.3 加强特许经营餐饮业后台建

设6.4.4 发展趋势展望6.5 餐饮业特许经营管理的SPA分析6.5.1 餐饮业特许经营管理的现实问

题6.5.2 餐饮业特许经营&ldquo;SPA疗法&rdquo;的概述6.5.3 &ldquo;SPA疗法&rdquo;的引进建

议简析6.6 中餐业的特许经营6.6.1 中式快餐业采用特许经营模式的优势6.6.2 中式快餐运用传统

饮食品牌进行特许经营的益处6.6.3 中式餐饮特许经营的问题与对策6.6.4 中式快餐的特许经营

攻略研究6.7 餐饮业特许经营面临的问题及对策6.7.1 我国特许经营餐饮业存在的问题6.7.2 我国

餐饮特许经营发展面临的挑战6.7.3 我国特许经营餐饮业的经营策略6.7.4 中国餐饮业特许经营

中标准化问题的研究6.7.5 连锁餐厅特许经营存在的问题及解决之道 第七章 2017年其他部分行

业的特许经营分析7.1 汽车后市场与特许经营7.1.1 中国汽车维修行业特许经营发展分析7.1.2 中

国汽车后市场特许经营发展分析7.1.3 汽车维修业特许经营存在的问题7.1.4 汽车后市场特许经

营发展趋势7.2 经济型酒店与特许经营7.2.1 经济型酒店加盟特许经营发展迅速7.2.2 经济型酒店

及其特许经营发展状况分析7.2.3 中国经济型酒店存在的主要问题7.3 房屋中介与特许经营7.3.1 

房地产经纪行业特许经营发展特征7.3.2 房产中介行业特许经营模式的优势7.3.3 房产经纪行业

特许加盟KPI指标7.3.4 房地产经纪特许经营企业的关注点7.3.5 二手房经纪特许经营相关法律

政策情况7.3.6 房产中介行业特许经营发展趋势7.4 公路的特许经营7.4.1 公路特许经营权的授权

主体7.4.2 公路特许经营权的权利内涵7.4.3 公路特许经营权的转让7.4.4 建立公路特许经营制度

的法律依据7.4.5 与公路特许经营相关的其它若干问题7.5 洗衣业与特许经营7.5.1 中国干洗特许

业务发展现状分析7.5.2 洗衣行业特许经营的基本操作方法7.5.3 中国洗衣业特许经营的发展趋

势7.5.4 洗衣业特许经营加盟的利弊及建议7.6 IT行业与特许经营7.6.1 中国IT行业特许经营萌芽

的条件7.6.2 中国IT特许连锁经营现状概括7.6.3 IT企业的特许经营经验借鉴7.7 风景名胜区的特

许经营7.7.1 风景名胜区特许经营概述7.7.2 商业特许经营与中国风景名胜区管理7.7.3 基于公用
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