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一、报告报价
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信息，准确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战

略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

      随着互联网的普及，网上购物打破了时间和地域的限制，并以品类繁多、价格亲民等鲜明

特色逐渐成为主流消费方式之一。根据统计，服装鞋帽类商品在2015-2016年均为排名第一的

网购品类，2016年、2014年及2015年用户购买率分别达75.5%、75.3%和79.7%。根据调研报告

，2014年中国网购用户已购商品类别中，服装、鞋帽、箱包、户外用品类占67.9%，位于网购

商品首位。由此可见，服装鞋帽品类的网购需求量较大，是电商企业争夺用户潜力最大的品

类市场。  

      服装电子商务作为服装企业营销手段之一，由于它的经济性和便捷性，近年越来越受到服

装企业的重视。本文通过对我国服装电子商务的应用现状和特点进行分析和研究，指出了服

装电子商务的发展趋势，并针对网民、中小服装企业和电子商务服务平台提出一些建议，希

望我们的研究对服装电子商务和服装企业的发展具有积极意义。 

      近年来，随着信息技术的发展和全国范围的网络普及，电子商务以其特有的跨越时空的便

利、低廉的成本和广泛的传播性在我国取得了极大的发展。作为电子商务中坚力量之一的服

装电子商务的异军突起标志着一种新兴的服装商务模式的产生。在服装电子商务取得长足进

步的同时，有必要对我国服装电子商务的现状和趋势进行分析，加深我们对服装电子商务的

认识和理解，并认清服装电子商务的发展方向。 

      目前中国服装电子商务在北上广等城市消费者中获得特别青睐，目前60%的客户集中于一

线城市，这与其他电商形成鲜明的市场差异。但未来，随着三四线城市电脑的普及、物流的

发展，这些区域的服务电商市场也将会发展起来。而且三四线城市的渗透难度要比一二线容

易，三四线城市一旦品牌成熟起来，稳定性也将会非常之高。另外，随着智能手机普及率的

逐步提高，服装电子商务移动市场具有广大的发展空间，也必将成为未来竞争热点。 
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