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二、说明、目录、图表目录

        据调查数据显示，2018全年新开各类商业项目533个，新增商业建筑面积4811.35万方，项

目平均体量约9万方。从近五年全年开业的商业项目情况上来看，开业量整体呈逐年上涨的趋

势，仅2016年相较往年有所减少，在2018年达到开业峰值，全国商业地产环境整体呈现快速

扩张的态势。随着人们消费习惯的改善，融合了吃喝玩乐和购物等社交元素的一站式综合型

购物中心越来越受到关注。超过75%的百货企业已经涉足了百货以外的零售业态，其中以超

市、购物中心和便利店最为普遍，占比分别达到了73.0%、49.6%和32.1%。大型连锁百货和城

市购物中心正在走向融合，这是适应消费者多元化需求的必然结果。

        不含停车场、办公楼等在内规模10-15万方的购物中心性价比最高，兼具竞争力和盈利能

力，业内认为这一体量是国内最理想的规模，而少数区位优势明显的项目规模可在20万方左

右。随着一线和新一线城市租金成长的逐渐上涨，5万方以下的小体量商业逐渐增多，而经济

欠发达的下沉市场受限于人口消费能力和商业辐射范围，则主要以社区商业为主，具有贴近

社区居民生活、顾客粘性高、营销费用低等优势。2014-2018年商业项目开业数量对比商业体

量分布及占比        智研数据研究中心发布的《2021-2027年中国百货数字化行业调查与市场前

景预测报告》共十章。首先介绍了中国百货数字化行业市场发展环境、百货数字化整体运行

态势等，接着分析了中国百货数字化行业市场运行的现状，然后介绍了百货数字化市场竞争

格局。随后，报告对百货数字化做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国百货数字化行

业发展趋势与投资预测。您若想对百货数字化产业有个系统的了解或者想投资中国百货数字

化行业，本报告是您不可或缺的重要工具。        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海

关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局

，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规

模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库。 报告目录：

第.一章 百货数字化行业产品定义及行业概述发展分析第.一节 百货数字化行业产品定义一、

百货数字化行业产品定义及分类二、百货数字化行业产品应用范围分析三、百货数字化行业

发展历程四、百货数字化行业发展地位及影响分析第二节 百货数字化行业产业链发展环境简

析一、百货数字化行业产业链模型理论二、百货数字化行业产业链示意图及相关概述第三节 

经济环境一、国民经济运行情况GDP （季度更新）二、消费价格指数CPI、PPI （按月度更新

）三、全国居民收入情况（季度更新）四、恩格尔系数（年度更新）五、工业发展形势（月

度更新）六、固定资产投资情况（季度更新）七、2020年我国宏观经济发展预测第四节百货

数字化行业税收及进出口关税第五节 社会环境一、 人口数量及老龄化分析二、网民规模情况



三、90后消费群体特点分析第六节百货数字化技术发展现状一、百货数字化行业技术发展二

、百货数字化生产工艺一、百货数字化技术发展趋势 第二章 2015-2019年百货数字化行业国内

外市场发展概述第.一节2015-2019年全球百货数字化行业发展分析一、全球百货数字化经济发

展现状及预测二、全球百货数字化行业技术发展现状三、全球百货数字化行业发展概述第二

节 2015-2019年全球百货数字化行业供需及规模分析一、全球百货数字化行业市场供需情况二

、全球百货数字化行业市场规模及区域分布情况三、全球百货数字化行业重点国家市场分析

四、全球百货数字化行业发展热点分析五、2021-2027年全球百货数字化行业市场规模预测第

三节2015-2019年中国及全球百货数字化行业对比分析一、中国百货数字化行业生命周期分析

二、中国百货数字化行业市场成熟度情况三、中国和国外百货数字化行业对比SWTO第四

节2015-2019年全球百货数字化所属行业相关产品进出口情况 第三章 2015-2019年我国百货数字

化行业发展现状第.一节 中国百货数字化行业发展概述一、中国百货数字化行业发展现状

随着市场的逐渐饱和，获取增量流量的成本越来越高昂，为了挖掘顾客的存量价值百货公司

借助数字化技术发力会员营销。包括通过渠道手段完成的会员注册，灵活多样的会员激活，

标签化的会员留存和分析，以及赠送多种电子权益的沉睡会员唤醒。数字化的技术不仅仅停

留在重构消费场景和丰富购物体验上，大数据的累积成为企业深耕消费需求进而推动供需精

准匹配的技术途径。随着数字化技术的快速发展，百货公司的会员管理能力也得到了提升，

通过技术工具基本可以实现数据采集、会员激活、客户标签、精准营销等一系列举措。越来

越多的百货企业在营销过程中对消费者数据进行收集整合，并利用新技术将其作为分析和决

策的工具，通过优化商品组合及为顾客提供个性化产品和服务，以实现精准营销。百货收集

消费者数据方式百货收集消费者数据用途二、中国百货数字化发展面临问题三、2015-2019年

中国百货数字化行业市场规模四、中国百货数字化行业需求客户结构第二节 我国百货数字化

行业发展状况一、2015-2019年中国百货数字化行业产值情况二、2019年我国百货数字化产值

区域分布分析第三节 2015-2019年中国百货数字化行业产量分析第四节 2019年百货数字化行业

需求分析一、2015-2019年我国百货数字化行业需求分析二、2015-2019年我国百货数字化市场

价格走势分析 第四章 百货数字化行业竞争态势分析第.一节 百货数字化行业集中度分析一、

百货数字化市场集中度分析二、百货数字化企业分布区域集中度分析三、百货数字化区域消

费集中度分析第二节百货数字化行业主要企业竞争力分析一、重点企业资产总计对比分析二

、重点企业从业人员对比分析三、重点企业全年营业收入对比分析四、重点企业利润总额对

比分析五、重点企业综合竞争力对比分析第三节 百货数字化行业竞争格局分析一、2019年百

货数字化行业竞争分析二、2019年中外百货数字化产品竞争分析三、2019年我国百货数字化

市场竞争分析四、近年国内百货数字化行业重点企业发展动向 第五章 2015-2019年中国百货数

字化所属行业运行及进出口分析第.一节 2015-2019年中国百货数字化所属行业总体运行情况一



、百货数字化企业数量及分布二、百货数字化行业从业人员统计第二节 2015-2019年中国百货

数字化所属行业运行数据一、行业资产情况分析二、行业销售情况分析三、行业利润情况分

析第三节 2015-2019年中国百货数字化所属行业成本费用结构分析第四节 2015-2019年中国百货

数字化所属行业经营成本情况第五节 2015-2019年中国百货数字化所属行业管理费用情况第六

节 中国百货数字化所属行业或相关行业进出口分析1、2015-2019年所属行业进出口数量及金

额2、行业进口分国家3、行业出口分国家 第六章 2015-2019年中国百货数字化行业区域发展分

析第.一节 中国百货数字化行业区域发展现状分析第二节 2015-2019年华北地区一、华北地区

经济发展现状分析二、市场规模情况分析三、市场需求情况分析四、行业发展前景预测第三

节 2015-2019年东北地区一、东北地区经济发展现状分析二、市场规模情况分析三、市场需求

情况分析四、行业发展前景预测第四节 2015-2019年华东地区一、华东地区经济发展现状分析

二、市场规模情况分析三、市场需求情况分析四、行业发展前景预测第五节 2015-2019年华南

地区一、华南地区经济发展现状分析二、市场规模情况分析三、市场需求情况分析四、行业

发展前景预测第六节 2015-2019年华中地区一、华中地区经济发展现状分析二、市场规模情况

分析三、市场需求情况分析四、行业发展前景预测第七节 2015-2019年西部地区一、西部地区

经济发展现状分析二、市场规模情况分析三、市场需求情况分析四、行业发展前景预测 第七

章 百货数字化重点企业发展分析第.一节 A公司一、企业经营情况分析二、企业产品及竞争优

势分析三、市场营销网络分析四、公司战略规划分析第二节 B公司一、企业经营情况分析二

、企业产品及竞争优势分析三、市场营销网络分析四、公司战略规划分析第三节 C公司一、

企业经营情况分析二、企业产品及竞争优势分析三、市场营销网络分析四、公司战略规划分

析第四节 D公司一、企业经营情况分析二、企业产品及竞争优势分析三、市场营销网络分析

四、公司战略规划分析第五节E公司一、企业经营情况分析二、企业产品及竞争优势分析三、

市场营销网络分析四、公司战略规划分析第六节F公司一、企业经营情况分析二、企业产品及

竞争优势分析三、市场营销网络分析四、公司战略规划分析 第八章 2015-2019年中国百货数字

化行业上下游主要行业发展现状分析第.一节 2015-2019年主要上游产业发展分析一、A行业发

展分析1、行业市场规模情况2、产品价格分析3、产品生产情况二、B行业发展分析1、行业市

场规模情况2、产品价格分析3、产品生产情况&hellip;&hellip;第二节2015-2019年主要下游产业

发展分析一、D行业发展分析1、行业现状分析2、行业发展前景二、E行业发展分析1、行业

现状分析2、行业发展前景&hellip;&hellip;第九章 2021-2027年中国百货数字化行业发展预测分

析第.一节2021-2027年中国百货数字化行业产量预测第二节2021-2027年中国百货数字化行业需

求量预测第三节2021-2027年中国百货数字化行业规模预测第四节 2021-2027年中国产业的前景

及趋势一、中国百货数字化市场发展前景乐观二、2020年中国百货数字化市场消费趋势分析

第五节2021-2027年中国百货数字化行业发展趋势一、中国百货数字化行业的发展前景二



、2021-2027年中国百货数字化产业规划分析三、我国百货数字化行业的标准化发展趋势第六

节2021-2027年中国百货数字化行业&ldquo;走出去&rdquo;发展分析 第十章 百货数字化行业投

资前景研究及销售战略分析()第.一节 影响百货数字化行业发展的主要因素一、影响百货数字

化行业运行的有利因素二、影响百货数字化行业运行的稳定因素三、影响百货数字化行业运

行的不利因素四、我国百货数字化行业发展面临的挑战五、我国百货数字化行业发展面临的

机遇第二节 行业投资形势分析一、2015-2019年中国行业投资规模二、行业投资壁垒三、行

业SWOT分析四、行业五力模型分析第三节 2021-2027年百货数字化行业投资效益分析第四节

2021-2027年百货数字化行业投资前景研究研究第五节 百货数字化行业投资前景预警一

、2021-2027年百货数字化行业市场风险预测二、2021-2027年百货数字化行业政策风险预测三

、2021-2027年百货数字化行业经营风险预测四、2021-2027年百货数字化行业技术风险预测五

、2021-2027年百货数字化行业竞争风险预测六、2021-2027年百货数字化行业其他风险预测第

六节 市场策略分析一、百货数字化价格策略分析二、百货数字化渠道策略分析第七节 销售策

略分析一、媒介选择策略分析二、产品定位策略分析三、企业宣传策略分析第八节 提高百货

数字化企业竞争力的策略一、提高中国百货数字化企业核心竞争力的对策二、百货数字化企

业提升竞争力的主要方向三、影响百货数字化企业核心竞争力的因素及提升途径四、提高百

货数字化企业竞争力的策略第九节 对我国百货数字化品牌的战略思考一、百货数字化实施品

牌战略的意义二、百货数字化企业品牌的现状分析三、我国百货数字化企业的品牌战略四、

百货数字化品牌战略管理的策略第十节 市场的重点客户战略实施一、实施重点客户战略的必

要性二、合理确立重点客户三、重点客户战略管理四、重点客户管理功能() 图表目录：图表

：百货数字化行业历程图表：百货数字化行业生命周期图表：百货数字化行业产业链分析图

表：2015-2019年百货数字化行业产能分析图表：2015-2019年百货数字化行业市场规模分析图

表：2015-2019年百货数字化行业产量分析图表：2015-2019年百货数字化行业需求量分析图表

：2019年百货数字化行业需求领域分布格局图表：2021-2027年百货数字化行业市场规模预测

图表：中国百货数字化行业盈利能力分析图表：中国百货数字化行业运营能力分析图表：中

国百货数字化行业偿债能力分析图表：中国百货数字化行业发展能力分析图表：中国百货数

字化行业经营效益分析图表：2021-2027年百货数字化行业市场规模预测图表：2021-2027年百

货数字化行业产量预测图表：2021-2027年百货数字化行业需求量预测更多图表请见正

文&hellip;&hellip;  
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