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二、说明、目录、图表目录

�����[b]中国[b]平面广告[/b]行业销售人员管理研究报告（2008） 内容介绍：[/b]

　　【报告形式】动态研究报告（现成报告内容+客户指定内容+现时内容）

　　【报告作者】行业发展研究课题组

　　【报告提示】随着中国社会主义行业的企业具有一定参考价值。
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　　2.5360度反馈

　　2.6平衡记分卡

　　[b]3.中国平面广告行业销售人员管理现状分析[/b]

　　3.1平面广告行业背景分析

　　3.1.1平面广告行业发展总概

　　3.1.2平面广告行业销售业绩分析

　　3.2平面广告行业销售组织及结构调查分析

　　3.2.1主要销售模式分析

　　3.2.2主要销售组织架构分析
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　　3.3平面广告行业销售人员现状调查分析
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　　3.4.1平面广告行业销售人员的需要特征分析

　　3.4.2平面广告行业销售人员晋升现状分析

　　3.4.3平面广告行业销售人员管理制度分析

　　3.4.4平面广告行业销售人员管理模式分析
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　　4.1.3公平理论

　　4.1.4双因素理论

　　4.1.5期望理论
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　　4.3.1固定薪酬模式调查分析

　　4.3.2纯目标激励佣金模式调查分析

　　4.3.3纯目标激励奖金模式调查分析
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　　4.4.1平面广告行业现行薪酬体系执行情况分析

　　4.4.2平面广告行业现行薪酬体系的员工满意度调查分析

　　4.4.3平面广告行业市场薪酬福利调查分析

　　4.5平面广告行业薪酬体系影响因素的调查分析

　　4.5.1外部因素评价

　　4.5.2内部因素评价

　　4.6平面广告行业销售人员薪酬体系存在问题分析 30-34

　　4.6.1营销管理人员薪酬评价

　　4.6.2结构工资制评价

　　4.6.3提成工资制评价

　　4.7平面广告行业销售人员现代薪酬模式的构建思路

　　4.7.1现代薪酬模式的构建原则

　　4.7.2直接经济性薪酬

　　4.7.3间接经济性薪酬

　　4.7.4非经济性薪酬

　　4.8平面广告行业销售人员薪酬体系方案设计



　　4.8.1薪酬体系设计思路

　　4.8.2薪酬体系设计原则

　　4.9平面广告行业薪酬体系的具体设计

　　4.9.1岗位分析

　　4.9.2岗位工资

　　4.9.3绩效工资

　　4.9.4能力工资

　　4.9.5福利

　　4.10平面广告行业销售人员薪酬体系再设计效果评价

　　4.10.1初步实施效果评价

　　4.10.2初步实施中的存在问题及相关配套措施

　　[b]5.中国平面广告行业销售人员绩效管理研究[/b]

　　5.1绩效管理的指标和标准

　　5.1.1销售人员关键绩效指标

　　5.1.2销售人员绩效标准

　　5.1.3绩效指标权重设置

　　5.1.4企业支持系统

　　5.2国内外现行绩效管理综述

　　5.2.1国内外当今绩效考评的主要方法

　　5.2.2国内销售人员绩效的影响因素分析

　　5.2.3国外销售人员绩效的影响因素分析

　　5.3平面广告行业绩效管理现状分析

　　5.3.1总概

　　5.3.2绩效管理存在的问题分析

　　5.4平面广告行业销售人员绩效管理体系设计方案

　　5.4.1绩效计划管理设计方案

　　5.4.2绩效的实施与管理设计方案

　　5.4.3绩效考核的设计方案

　　5.4.4绩效反馈的设计方案

　　5.4.5绩效考核结果的应用设计方案

　　[b]6.中国平面广告行业销售人员激励机制研究[/b]

　　6.1销售人员激励机制研究的支撑理论



　　6.1.1需要层次理论

　　6.1.2ERG理论

　　6.1.3双因素理论

　　6.1.4期望理论

　　6.1.5公平理论

　　6.1.6强化理论

　　6.2企业的营销战略及其对销售人员的要求

　　6.2.1企业的营销战略

　　6.2.2企业的营销战略对销售人员的要求

　　6.3国际先进企业的激励实践经验及其启示

　　6.4平面广告销售人员激励现状分析

　　6.4.1现行激励机制概况

　　6.4.2销售人员绩效考核制度分析

　　6.4.3对现行激励机制执行效果的调查分析

　　6.4.4销售人员满意度调查问卷及分析

　　6.4.5现行激励政策存在的主要问题及分析

　　6.5平面广告行业销售人员激励政策的改进

　　6.5.1销售人员薪酬政策的改进

　　6.5.2销售人员晋升制度的改进

　　6.5.3销售人员绩效考核的改进

　　6.5.4销售人员培训的改进

　　6.6平面广告行业销售人员激励方案的设计

　　6.6.1方案设计的目标

　　6.6.2方案设计的原则

　　6.6.3方案设计的内容

　　6.6.4激励机制的具体设计

　　6.7激励方案实施的保障
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　　6.7.2保证激励方案的顺利实施办法

　　6.7.3激励机制执行过程中应注意的问题

　　6.8建立与激励机制相配套的约束机制

　　6.8.1文化性层面激励与约束机制



　　6.8.2制度性层面激励与约束机制

　　6.8.3技术性层面激励与约束机制

　　[b]7.中国平面广告行业销售人员培训研究[/b]
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　　7.1.2认识理论

　　7.1.3人本主义理论

　　7.1.4成人学习理论

　　7.1.5社会学习理论

　　7.1.6直接指导理论

　　7.2平面广告行业销售人员培训现状分析

　　7.2.1平面广告行业销售人员培训总概
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　　[b]8.中国平面广告行业销售人员流失问题及其应对策略[/b]

　　8.1平面广告行业销售人员流失问题分析
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