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，准确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战略发

展定位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

        远程办公，分&ldquo;远程&rdquo;和&ldquo;办公&rdquo;两部分，是指通过现代互联网技

术，实现非本地办公：在家办公、异地办公、移动办公等远程办公模式。

       多通过一些第三方远程控制软件来实现，例如用向日葵远程控制手机/电脑远程控制办公

设备，实现远程办公的目的。       在智能移动终端办公方面，我国企业较早推出了云办公产品

。早在2011年智能手机兴起之初，我国就已发布金山WPS安卓版本，领先微软同类产品2年

。2005年中国仅有180万名远程办公员工，而到2014年，这一数据上升到360万，2018年约490

万人；2012-2018年，我国远程办公平台市场规模呈现较大的增长。2005-2018年中国远程办公

人数

数据来源：公开资料整理

       智研数据研究中心发布的《2021-2027年中国远程办公市场前景展望与发展趋势研究报告》

共四章。首先介绍了远程办公行业市场发展环境、远程办公整体运行态势等，接着分析了远

程办公行业市场运行的现状，然后介绍了远程办公市场竞争格局。随后，报告对远程办公做

了重点企业经营状况分析，最后分析了远程办公行业发展趋势与投资预测。您若想对远程办

公产业有个系统的了解或者想投资远程办公行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及

市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。
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文档协作是指对文档、表格、幻灯片等的多人在线编辑以及云共享和云存储，以达到云办公

的目的。目前，我国文档协作领域竞争激烈，巨头凸显。2019 年数据，微软 Office 办公软件

全球用户数超 12 亿，金山 WPS Office 用户数超 3 亿，腾讯文档活跃用户数近 3000 万，石墨文

档普通注册用户 2000 万、企业用户 20 万，Google Docs 付费用户超过 400 万。另外

，AdobeAcrobat 作为 PDF 解决方案领导者，目前已实现 20 亿安装量。文档协作产品

数据来源：公开资料整理
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