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二、说明、目录、图表目录

 从动态的角度来看，企业信息化就是企业应用信息技术及产品的过程，或者更确切地说，企

业信息化是信息技术由局部到全局，由战术层次到战略层次向企业全面渗透，运用于流程管

理、支持企业经营管理的过程。这个过程表明，信息技术在企业的应用，在空间上是一个由

无到有、由点到面的过程；在时间上具有阶段性和渐进性；信息化的核心和本质是企业运用

信息技术，进行隐含知识的挖掘和编码化，进行业务流程的管理。

21世纪是信息经济和知识经济的时代.面对全球范围的信息化浪潮，我国企业必须及时调控自

身发展故略、抢占战略制高点、全力推进企业的信息化建设。可以说，企业信息化是21世纪

企业生存、发展之必须，是提高企业竞争力，为我国社会主义市场经济服务的重要条件。
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