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一、报告报价

《连锁便利店企业竞争力战略研究报告（2007-2008）》信息及时，资料详实，指导性强，具

有独家，独到，独特的优势。旨在帮助客户掌握区域经济趋势，获得优质客户信息，准确、

全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战略发展定位不

可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

�����[b]连锁便利店企业竞争力战略研究报告（2007-2008） 内容介绍：[/b]

　　【报告优势】根据客户要求增加指定内容

　　【报告形式】动态研究报告（现成报告内容+客户指定内容+现时内容）

　　【报告作者】企业竞争力研究课题组

　　【报告提示】

　　连锁便利店这种源自西方的零售商业经营模式,由于其能够弥补百货店和超级市场的销售

盲点而适应消费者的需求,近几年在我国已经得到飞速的发展,各类连锁便利店企业如雨后春笋

般发展起来。本报告的研究目的是要构建一个衡量连锁便利店市场竞争力强弱的指标评价体

系模型,来帮助连锁企业更好地认清自身的实力,了解竞争对手,为企业的经营管理者在制定决

策时提供一定的参考,以便在竞争中立于不败之地。报告首先分析了连锁便利店的业态形式,并

对便利店的市场竞争力做了全面地总结。报告的核心部分是连锁便利店竞争力的指标评价体

系的构建。以层次分析法为手段,综合运用管理学、统计学、经济学、市场营销等多门类专业

知识,构建了一个较为通用的衡量连锁便利店企业竞争力大小的指标评价体系。本评价体系是

一个多层次、全方位的网络系统,体系的设计本着科学性、可操作性、系统性和可比性的原则,

力求能够客观、科学地反映连锁便利店的综合实力。

　　[b]【报告核心】[/b]

　　☆报告目的

　　☆研究框架

　　☆外部环境

　　☆内部环境

　　☆SWOT分析

　　☆竞争力识别

　　☆战略模式

　　☆战略选择

　　[b]【报告目录】[/b]

　　[b]第1章：绪论[/b]

　　第1节：企业的竞争力

　　第2节：竞争的优势

　　第3节：竞争力战略对企业的意义

　　第4节：报告研究背景及意义



　　1.研究背景

　　2.研究的意义

　　3.报告研究方法

　　第5节：报告研究内容

　　第6节：报告研究框架

　　[b]第2章：连锁便利店企业外部环境分析与评价[/b]

　　第1节：宏观环境分析—PEST分析

　　1.政治和法律环境

　　2.经济环境

　　3.社会文化和自然环境

　　4.技术环境

　　5.环境宏观因素行业现状及发展趋势分析

　　1.连锁零售行业分析

　　2.国内市场发展现状分析

　　3.中国连锁零售(连锁零售市场分析)市场发展的特点

　　第3节：连锁便利店企业竞争环境分析

　　1.连锁零售行业结构分析

　　2.连锁零售企业竞争结构分析

　　第4节：连锁便利店企业外部环境评价

　　[b]第3章：连锁便利店企业内部环境分析与评价[/b]

　　第1节：连锁便利店企业内部环境分析

　　1.连锁便利店企业内部资源分析

　　2.连锁便利店企业资源能力分析

　　3.企业资源能力的市场检测法

　　第2节：连锁便利店企业核心竞争力识别

　　1.连锁便利店企业核心竞争力内部识别

　　2.连锁便利店企业核心竞争力外部识别

　　3.核心竞争力识别小结

　　[b]第4章：连锁便利店企业竞争战略选择与评价[/b]

　　第1节：SWOT分析

　　第2节：可供选择的竞争战略模式

　　1.竞争战略轮盘



　　2.企业竞争战略选择一战略钟

　　3.功能领域的竞争定位

　　第3节：连锁便利店企业竞争战略选择的原则及目标描述

　　1.指导原则

　　2.战略目标描述

　　第4节：连锁便利店企业竞争战略选择与评价

　　第5节：连锁便利店企业竞争战略选择小结

　　[b]第5章：连锁便利店企业竞争战略实施建议[/b]

　　第1节：战略实施模式

　　第2节：战略实施匹配

　　第3节：战略实施的组织调整

　　第4节：战略实施的资源配置

　　第5节：战略实施中核心竞争力的创建、培养和提升

　　1.培养企业核心竞争力的途径

　　2.整合核心竞争力要素

　　3.维护提升企业的核心竞争力

　　4.加大技术创新力度以增强核心技术能力

　　5.加大管理创新力度以增强核心管理能力

　　6.强化培训和学习以形成核心制造能力

　　7. 加强营销渠道建设以形成核心营销能力

　　8.加强企业文化建设形成独特的经营理念和价值观念

　　第6节：战略控制

　　[b]第6章：结论[/b]
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